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Wstep

Turystyka jest wazing gatezig gospodarki narodowej, ktérej udziat w PKB na poziomie kraju osigga wartos¢
rzedu 5-6%, z zatrudnieniem szacowanym na poziomie 4,7% ogdtu pracujgcych. Na rozwoju tej branzy korzysta
szereg innych dziatéw gospodarki, uzaleznionych od przyjazdu turystéw. Zgodnie z szacunkami na jedno
miejsce pracy w sektorze turystycznym przypadajg 3-4 miejsca pracy w branzy okotfoturystyczne;j.

Na regionalny rynek turystyczny w ostatnim czasie miato wptyw wiele istotnych czynnikdw m.in.: zagrozenie
bezpieczenstwa, konflikty miedzynarodowe i terroryzm, ktdre przyczynity sie do zmian potencjalnych
destynacji turystycznych i zwiekszenia ruchu turystycznego w kraju, zmiany klimatyczne, wzrost
zapotrzebowania na turystyke weekendowg, jak rdéwniez rosngce zainteresowanie turystyka aktywna
i turystyka biznesowa, czy ekoturystyka. Pozytywny wptyw na regionalny rozwdj turystyki miaty réwniez
trwajace od wielu lat starania o zmiane wizerunku wojewddztwa slgskiego z regionu przemystowego,
nie kojarzacego sie z atrakcyjnoscig turystyczng, na region, ktéry ma do zaoferowania bardzo réznorodne
i aktywne formy spedzania czasu wolnego. Biorgc pod uwage powyzsze czynniki i uwarunkowania w branzy
turystycznej konieczne stato sie wyznaczenie nowych celéw Wojewddztwa Slgskiego w obszarze ksztattowania
polityki rozwoju turystyki na kolejne lata oraz przedsiewzie¢ stuzgcych wykreowaniu atrakcyjnego wizerunku
Wojewddztwa Slaskiego.

Potrzeba stworzenia Programu Rozwoju Turystyki wynika z faktu wygasniecia obowigzywania Strategii Rozwoju
Turystyki w Wojewddztwie Slagskim na lata 2004-2013. Z kolei w Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego
,Slaskie 2020+" zapisano, ze "w pierwszym etapie prac analitycznych i planistycznych na szczeblu regionalnym
zaktada sie opracowanie dokumentow strategicznych w zakresie: (.....) rozwoju turystyki".

Niniejszy dokument powstaje wiec w zgodzie z zapisami Strategii ,,Slaskie 2020+", bedac jednym z programéw
branzowych uszczegétawiajacych zapisy Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego, i tym samym wypetniajac
jej zapisy.

Zgodnie z zasadg partnerstwa do prac nad przygotowaniem Programu Rozwoju Turystyki w Wojewddztwie
Slaskim 2020+ zaproszono szerokie gremium samorzadowe, gospodarcze, naukowe oraz przedstawicieli
sektora NGO z catego wojewddztwa $laskiego. Pierwsze warsztaty z udziatem ekspertow odbyty sie 10 lutego
2016 r., rozpoczynajac cykl warsztatow majacych na celu wsparcie prac nad Programem. Dyskusja dotyczyta
zagadnien metodologicznych i diagnostycznych oraz kierunkéw, w jakich powinien zmierzaé¢ opracowywany
dokument. W ten sposéb okreslono konstrukcje ram metodologicznych dla Programu.

Na spotkaniach konsultacyjnych dla: subregionu potudniowego — 19.04.2016 r., subregionu pdétnocnego —
20.04.2016 r., subregionu zachodniego — 21.04.2016 r. oraz subregionu centralnego i Metropolii Gérnoslaskiej*
— 25.04.2016 r. okreslono wspdlnie m.in. najwazniejsze potencjaty umozliwiajgce stworzenie oferty
turystycznej i typy turystyki rozwijane na obszarach wymienionych subregionéw, wskazano bariery i problemy
utrudniajgce rozwdj sektora turystyki. W dniach 23-24 maja 2016 r. odbyty sie kolejne warsztaty z ekspertami.
W ciggu dwdch dni moderowanych zajeé warsztatowych w podgrupach, zaproszeni eksperci okreslili wyrdzniki

! Terytorium Metropolii Gornoslaskiej zostato okrelone na potrzeby Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,,Slaskie 2020+”, W wyniku delimitacji
do Metropolii Gornoslaskiej zakwalifikowane zostaty gminy: Katowice, Sosnowiec, Gliwice, Zabrze, Bytom, Ruda élaska, Tychy, Dagbrowa Gérnicza,
Chorzéw, Jaworzno, Mystowice, Siemianowice Slaskie, Tarnowskie Goéry, Bedzin, Piekary élaskie, Swietoch’fowice, Knuréw, Mikotéw, Czeladz, taziska
Gorne, Bieruri, Radzionkdw i Wojkowice. (Zrédto: Zeszyt 4 Analizy RCAS, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego). Nalezy zaznaczyé, ze tak
zdefiniowana Metropolia obejmuje inny obszar anizeli Gérnoslasko-Zagtebiowska Metropolia.



i gtéwne cechy wizji rozwoju turystyki w wojewddztwie $lgskim, najwazniejsze cele Programu oraz
charakterystyke potencjalnych przedsiewzie¢ turystycznych.

Uczestnicy wszystkich spotkan uznali, iz tym co wyrdznia wojewddztwo Slgskie w dziedzinie turystyki na tle
innych regiondw jest jego ogromna réznorodnosé wynikajgca z uwarunkowan geograficznych, historycznych,
kulturowych, natomiast wspdlnym mianownikiem tgczagcym wszystkie réoznorodne subregiony, jest mozliwosé
aktywnego spedzania czasu na bardzo rézne sposoby.

W wojewddztwie $lgskim brak jest jednej, silnie rozpoznawalnej marki turystycznej, mogacej odnosié sie do
catego jego obszaru, totez nalezy koncentrowaé wysitki wokoét poszerzania rozpoznawalnosci i rozwoju
turystycznych marek terytorialnych ulokowanych w regionie, czemu powinien stuzy¢ dokument.

W toku prac warsztatowych dookreslono réwniez horyzont czasowy dokumentu. Zapisane w Programie
projekty planowane sg do realizacji do 2020 roku, natomiast ustalenia wizji, cele strategiczne i kierunki dziatan
wykraczajg poza 2020 rok. W zwigzku z powyzszym rozszerzono nazwe Programu, ktéra obecnie brzmi:
Program Rozwoju Turystyki w Wojewddztwie Slagskim 2020+. Dokument jest zgodny z czasookresem Strategii
na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do 2020 r. z perspektywq do 2030 r.

Program Rozwoju Turystyki w Wojewddztwie Slaskim 2020+ jako dokument branzowy wspiera realizacje celéw
nastepujacych dokumentdw strategicznych:

Strategia Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zrdwnowazonego rozwoju sprzyjajgcego witgczeniu
spotfecznemu. Komisja Europejska.

Priorytet: Rozwdj zréwnowazony — wspieranie gospodarki efektywniej korzystajgcej z zasobdw, bardziej
przyjaznej srodowisku i bardziej konkurencyjnej.

Strategia na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju. Ministerstwo Rozwoju.
Cel szczegdtowy | — Trwaty wzrost gospodarczy oparty coraz silniej o wiedze, dane i doskonatos¢ organizacyjna.

Obszar: Ekspansja zagraniczna.

Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020. Regiony, Miasta, Obszary Wiejskie. Ministerstwo
Rozwoju.

Cel 1. Wspomaganie wzrostu konkurencyjnosci regionéw.
Kierunek dziatania: 1.3. Budowa podstaw konkurencyjnosci wojewddztw — dziatania tematyczne.
Program Rozwoju Turystyki do 2020 roku. Ministerstwo Sportu i Turystyki.

Cel operacyjny 1: Rozwdj innowacyjnosci, atrakcyjnosci, jakosci ustug i produktow turystycznych jako czynnika
konkurencyjnej gospodarki;

Cel operacyjny 2: Wzmocnienie aktywnos$ci spotecznej i przedsiebiorczosci w sektorze turystyki
oraz zwiekszenie kompetencji kadr;

Cel operacyjny 3: Promocja priorytetowych obszarow produktow turystycznych kraju i regionéw
oraz specjalizacji gospodarczych opartych na turystyce;

Cel operacyjny 4: Zagospodarowanie i modernizacja przestrzeni dla rozwoju turystyki i infrastruktury
turystycznej, przy zachowaniu zasad zréwnowazonego rozwoju i przepisdéw ochrony srodowiska.



Strategia Rozwoju Polski Potudniowej do roku 2020. Ministerstwo Rozwoju.

Cel Ill: Polska Potudniowa miejscem przyciggajgcym ludzi, podmioty i inicjatywy wzmacniajgce potencjaty
makroregionu.

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slgskiego ,,Slgskie 2020+”. Samorzqd Wojewddztwa Slgskiego.
Cel operacyjny: B.1.: Poprawa kondycji zdrowotnej mieszkaricow wojewddztwa;

Cel operacyjny D.1.: Wspdtpraca z partnerami w otoczeniu;

Cel operacyjny D.2.: Atrakcyjny wizerunek wojewédztwa $laskiego.

Petny zakres spdéjnosci Programu z dokumentami strategicznymi zawiera tabela 18.



Diagnoza

Obszar wojewddztwa $laskiego obejmuje 12 333 km?, co stanowi niemal 4% powierzchni kraju. Region
charakteryzuje sie specyficzng strukturg osadniczg na tle kraju. System osadniczy wojewddztwa $lgskiego
sktada sie z 1 369 miejscowosci, w tym z 71 miast, ktére tworzg sie¢ o gestosci 58 miast/10 tys. km?. Strukture
administracyjng wojewddztwa tworzy 167 gmin zgrupowanych w 36 powiatach: 17 powiatach ziemskich i 19
grodzkich (miasta na prawach powiatu). Wojewddztwo S$laskie posiada historycznie uksztattowang,
policentryczng sie¢ osrodkéw miejskich, ktdra sprzyja rozprzestrzenianiu sie proceséw rozwojowych. Region
jest najbardziej zurbanizowanym obszarem w kraju, wskaznik urbanizacji w 2016 roku wyniést 77%.
Dla poréwnania $rednia dla Polski w tym samym okresie wyniosta 60,2%.

Gtéwnymi elementami systemu osadniczego s3: Metropolia Goérnoslagska (o znaczeniu europejskim),
trzy aglomeracje: bielska, czestochowska i rybnicka (o znaczeniu krajowym) i lokalne osrodki rozwoju. Ponadto
w oparciu o ramy krajowej polityki rozwoju oraz uwzgledniajac specyfike ukfadu przestrzenno -
funkcjonalnego wojewddztwa Slaskiego, wydzielone zostaty 4 obszary funkcjonalne (nazwane rdéwniez
obszarami polityki rozwoju lub subregionami): pdétnocny, potudniowy, centralny i zachodni. Jednoczesnie
dla celéw statystycznych wojewddztwo $lgskie zostato podzielone na osiem podregionow (NTS 3): bielski
(tozsamy z subregionem potudniowym), czestochowski (tozsamy z subregionem pdétnocnym), rybnicki (tozsamy
z subregionem zachodnim) oraz gliwicki, katowicki, bytomski, sosnowiecki i tyski (ktére sktadajg sie
na subregion centralny).

Sytuacja makroekonomiczna i struktura gospodarki

Produkt krajowy brutto wytworzony w 2014 roku w wojewddztwie $lagskim wynidst 213,59 mld zt i byt
o 14,57% wyzszy niz w roku 2010. Najwieksza cze$¢ PKB wojewddztwa Slaskiego wytwarzana jest
w podregionie katowickim (45,78 mld zt) oraz bielskim (30,25 mld zt), natomiast najmniejsza w podregionach
bytomskim (14,67 mld zt) i czestochowskim (19,86 mld zt). W latach 2010-2014 najwiekszy przyrost PKB
nastgpit w podregionie bielskim (22,53%) i gliwickim (21,18%), z kolei najmniej wzrést PKB podregionu tyskiego
(zaledwie 0 2,92%).

Warto$¢ PKB na 1 mieszkarica w 2014 roku wynosita w wojewdédztwie $lgskim 46 499 zt i byta wyzsza o 15,67%
w stosunku do roku 2010 (40 201 zt). Ponad 15% wzrost wartosci PKB per capita w powyzszym okresie
odnotowato pie¢ podregionéw: bielski, czestochowski, gliwicki, katowicki i sosnowiecki. Zaledwie 1,81%
wynidst przyrost tej wartosci w podregionie tyskim, czego efektem byta utrata pozycji lidera na rzecz
podregionu katowickiego. Trzy podregiony legitymowaty sie wartosciag PKB per capita powyzej 50 tys. zt
(katowicki, tyski i gliwicki), natomiast na drugim biegunie znajdowat sie podregion bytomski z PKB na osobe
w wysokosci niespetna 33 000 zt.



Wojewddztwo $lagskie miato w 2014 roku nieco wyzszy od sredniej krajowej produkt krajowy brutto mierzony
wedtug parytetu sity nabywczej (PPS — Purchasing Power Standard) na 1 mieszkarica. Wynosit on 70% Sredniej
dla Unii Europejskiej (UE-28), podczas gdy warto$¢ tego wskaznika dla kraju wynosita 68%.

Rysunek 2. WDB na 1 pracujacego w relacji do sredniej

wojewodzkiej oraz wedtug grup sekcji PKD 2007
w podregionach wojewddztwa slaskiego w 2014 roku.

Rysunek 1. PKB na 1 mieszkanca w relacji do sredniej
wojewddzkiej w podregionach wojewddztwa $lgskiego oraz
zmiana w latach 2010-2014.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Wartos¢ dodana brutto na 1 pracujagcego wynosita w wojewddztwie slagskim w 2014 roku 116,5 tys. zt (0 6%
wiece]j niz srednia krajowa). Wsréd podregionéw najlepiej pod wzgledem WDB na 1 pracujgcego wypadat
podregion gliwicki (128,7 tys. zt), tyski (124,1 tys. z1), sosnowiecki (122,2 tys. zt) oraz katowicki (122,2 tys. zt).
Na drugim biegunie z kolei pozycjonowat sie podregion czestochowski (98,4 tys. zt) i bytomski (104,6 tys. zt).
Jednoczesnie w podregionie tyskim byto najnizsze tempo przyrostu WDB na 1 pracujgcego w latach 2010-2014
(5,9%), podczas gdy najwyzszym tempem wzrostu charakteryzowat sie podregion czestochowski (19,7%).

Struktura wartosci dodanej brutto wskazuje na silng pozycje sektora przemystu i budownictwa (sekcje B-F
klasyfikacji PKD) w wojewddztwie $laskim. Ponad 42% WDB wojewddztwa klasyfikuje sie w ramach ww. sekgji
(o 8,2 pp. wiecej niz srednio w kraju). Znikoma cze$s¢ WDB regionu wytwarzana jest w rolnictwie, natomiast
znaczenie ustug i handlu (sekcje G-L oraz sekcje M-T) jest w wojewddztwie nieco mniejsza niz w kraju.

2 Produkt Krajowy Brutto. Rachunki regionalne w 2014 r., Urzad Statystyczny w Katowicach, Katowice 2016; s. 28.



Sytuacja demograficzna

Liczba mieszkancéw wojewddztwa $lgskiego wynosita w 2016 roku 4,6 mln oséb, co stanowito 11,9% ludnosci
Polski i plasowato jako drugie wojewddztwo po mazowieckim pod wzgledem ludno$ci, natomiast pierwszym
w zakresie gestosci zaludnienia z wynikiem 370 osoby na km? (co trzykrotnie przewyzsza $rednig dla Polski
i ponad trzykrotnie $rednig dla UE).

Ogdlna liczba ludnosci w Polsce w okresie od 2000 do 2016 nieznacznie wzrosta (0,47%) lecz mozna wskazac
wojewddztwa, w ktérych nastepowat staty spadek liczby ludnosci. Sg to przede wszystkim wojewddztwa:
opolskie (-7,24%), tédzkie (-5,42%) oraz Slaskie (ze spadkiem -4,20%). Prognozy demograficzne jednoznacznie
wskazujg, ze sytuacja w catej Polsce ulegnie pogorszeniu natomiast w sposéb szczegdlny dotknie
to te wojewddztwa, w ktérych proces depopulacji trwa od kilku lat.

Rysunek 3. Zmiany liczby ludnosci wedtug wojewddztw w latach 2000-2016.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Proces depopulacji dotyka przede wszystkim obszary miejskie, co w zderzeniu z faktem, ze wojewddztwo
Slaskie jest najsilniej zurbanizowanym obszarem powoduje, ze problem ten bedzie miat coraz wieksze
znaczenie i konsekwencje.

Proporcje miedzy ludnoscig w wieku produkcyjnym, poprodukcyjnym, przedprodukcyjnym wykazujg tendencije
negatywng. Na przestrzeni ostatnich lat w sposéb zdecydowany ros$nie udziat ludnosci w wieku
poprodukcyjnym przy jednoczesnym spadku liczby ludnosci w wieku przedprodukcyjnym. W wojewddztwie
Slaskim szybciej przyrasta liczba oséb w wieku poprodukcyjnym niz srednio w kraju.

Niekorzystnym odzwierciedleniem powyzszych tendencji sg wskazniki obcigzenia demograficznego. Wartos¢
wskaznika ludnosci w wieku poprodukcyjnym na 100 oséb w wieku produkcyjnym jeszcze w 2002 roku



wynosita w wojewddztwie Slgskim 23,1 i byta nizsza niz srednia krajowa (24,2), by wzrosng¢ w 2016 roku
do wartosci 34,5 (Srednia krajowa 32,7).

Wojewddztwo $lgskie jest jednym z 6 wojewddztw, w ktérych od 2002 roku utrzymuje sie ujemny przyrost
naturalny (Srednio rocznie w okresie 2000-2014 to ok. -4,4 tys. oséb). W liczbach bezwzglednych gorsza
sytuacja wystepuje jedynie w wojewddztwie tddzkim (od 2000 roku przyrost naturalny wynosit $rednio -7,6 tys.
0sOb rocznie). Skale problemu lepiej oddaje przeliczenie wartosci przyrostu naturalnego na 1 000
mieszkancow. W zdecydowanie najkorzystniejszej sytuacji (zgodnie z danymi za 2016 rok) byty kolejno
wojewddztwa: pomorskie (2), wielkopolskie (1,7) i matopolskie (1,7). Na drugim biegunie, jako wojewddztwa
najsilniej dotkniete zjawiskiem ujemnego przyrostu naturalnego byly wojewddztwa tddzkie (-3) oraz
Swietokrzyskie (-2,7). W wojewddztwie $lgskim problem ujemnego przyrostu (-1,4) przyjmuje podobne
rozmiary jak w wojewoddztwach opolskim (-1,4) i lubelskim (-1,2).

Wojewddztwo slgskie jest regionem, ktéry w wyniku ruchow migracyjnych utracit najwiekszg liczbe
mieszkaricdw w okresie ostatnich 15 lat. Skumulowane saldo migracji na pobyt staty za okres 2000-2014°
wyniosto dla wojewddztwa $laskiego prawie -126 tys. osdb, podczas gdy drugie pod tym wzgledem
wojewddztwo lubelskie utracito o ponad 50 tys. mniej oséb. Na drugim biegunie jest wojewddztwo
mazowieckie, ktére zyskato w analizowanym okresie prawie 200 tys. mieszkancéw.

Rysunek 4. Skumulowane saldo migracji na pobyt staty wedtug wojewddztw za lata 2000-2014.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Zgodnie z prognozami Gtéwnego Urzedu Statystycznego do 2050 roku liczba ludnosci w wojewddztwie $lgskim
zmniejszy sie o 19,3%, czyli o prawie 900 tys. oséb. Prognozowany ubytek ludnosci jest wyzszy tylko
w wojewddztwach: opolskim, swietokrzyskim, lubelskim i tddzkim.

Spadek liczby ludnosci bedzie sie takze wigzat z niekorzystnymi zmianami w strukturze wiekowej mieszkaricow.
Zgodnie z prognozami do 2050 roku znaczaco wzrosnie udziat oséb w wieku poprodukcyjnym
przy réwnoczesnym spadku liczby oséb w wieku przedprodukcyjnym i produkcyjnym.

3 Dane BDL GUS dotyczace migracji dostepne sg za rok 2014 (stan na 19 maja 2017 r.).



Stan srodowiska

Istotnym elementem wptywajgcym na rozwdj turystyki w wojewddztwie slgskim jest stan Srodowiska,
a w szczegdlnosci poziom czystosci wod i powietrza. Powietrze w regionie narazone jest na zmiany
spowodowane dziatalnoscig cztowieka: silng industrializacja wojewddztwa, spalaniem paliw statych
w gospodarstwach domowych i emisjg z transportu. W 2015 r. zlokalizowanych byto tutaj 328 zaktadéw
uznanych za szczegdlnie ucigzliwe dla $rodowiska, co stanowito 18,1% catosci tego rodzaju zaktadéw w kraju.*
W 2015 roku w wojewddztwie $lgskim wyemitowano 10,2 tys. ton zanieczyszczen pytowych, co stanowito 23%
krajowej emisji pytéw. Emisja zanieczyszczen gazowych (bez dwutlenku wegla) w 2015 roku wyniosta 774,7 tys.
ton, co stanowito 48,3% emisji krajowej. Najwiekszym zanieczyszczeniem gazowym w regionie wyemitowanym
przez zaktady szczegdlnie ucigzliwe byt dwutlenek wegla, stanowigcy 98% ogdlnej emisji gazdow na tym
obszarze. Woytwarzanie zanieczyszczenn pytowych systematycznie spada, tymczasem wytwarzanie
zanieczyszczen gazowych nie charakteryzuje sie regularng tendencjg. Sposrod zaktaddw szczegdlnie
uciazliwych na terenie wojewddztwa slgskiego, 66,2% ogotu tychze zaktadéw posiadato urzgdzenia do redukcji
zanieczyszczen pytowych, a 17,4% do redukcji zanieczyszcze gazowych. W urzadzeniach tych zatrzymano
i zneutralizowano 99,6% zanieczyszczen pytowych oraz 27,1% zanieczyszczen gazowych.

Rysunek 5. Emisja zanieczyszczen pytowych i gazowych (bez dwutlenku wegla) z zaktadéw szczegélnie uciazliwych w wojewddztwie
slagskim w latach 2006-2015.
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Zrédto: Stan $rodowiska w wojewddztwie $laskim w 2015 r., Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska w Katowicach, Katowice, 2016.

Monitoring jakosci powietrza wykazuje, podobnie jak w catym kraju, istotne przekroczenia dopuszczalnych
stezen niektérych zanieczyszczedn w powietrzu. Najistotniejsze dotyczg pytow PM 2,5, PM 10
oraz benzo(a)pirenu w rejonach silnie zurbanizowanych, w szczegélnosci dotyczy to aglomeracji gérnoslaskiej
oraz rybnicko-jastrzebskiej. W ponizszej tabeli mozna zauwazy¢ jednak, ze problematyka zanieczyszczeniami
pytami PM 2,5 i PM 10, dotyczy wszystkich stref wojewddztwa $laskiego, przy czym sam pyt nie zawiera
juz wielu pierwiastkow (takich jak np. arsen czy otéw) w stezeniach groznych dla zdrowia.

4 .
Stan Srodowiska w wojewddztwie $lgskim w 2015 r., Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska w Katowicach, Katowice, 2016.



Tabela 1. Zbiorcze zestawienie wynikéw klasyfikacji stref' ze wzgledu na ochrone zdrowia dla arsenu, benzo(a)pirenu, benzenu,
tlenku wegla, kadmu, dwutlenku azotu, pytu zawieszonego PM10 i PM2,5, otowiu i dwutlenku siarki w wojewddztwie slgskim
w latach 2013-2015.

Nazwa strefy As(PM10) | BaP(PM10) | CH, C0 | Cd(PM10) | NO, | Ni(PM10) | PM10 | PM2.5 | Pb(PM10) | SO,
Aglomeracja gornoslaska A C A A A C A C ca A A
Aglomeracja rybnicko-jastrzebska A C A A A A A C cQ A A
miasto Bielsko-Biata A C A A A A A C ca A A
miasto Czestochowa A C A A A A A C ca A A
strefa Slaska A C A A A A A C A A A

U stezenia zanieczyszczenia: nie przekraczafy (klasa A) odpowiednio poziomdéw dopuszczalnych, docelowych, przekraczaty (klasa C) odpowiednio po-
ziomy dopuszczalne lub docelowe powigkszone o margines tolerancji, w przypadku gdy ten margines byf okreslony, stezenia pyfu zawieszonego PM2,5
przekraczaty (klasa C1) poziom dopuszczalny do osiggniecia do dnia 1 stycznia 2020 roku (faza ll), wynoszqcy 20 ug/m3

Zrédto: Stan $rodowiska w wojewddztwie $laskim w 2015 r., Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska w Katowicach, Katowice, 2016.

Stan wdéd powierzchniowych i podziemnych w wojewddztwie $laskim rowniez jest niezadowalajacy, przy czym
stan wéd powierzchniowych w wiekszej mierze decyduje o wartosci turystycznej danego obszaru. Wyniki
monitoringu wéd powierzchniowych wskazujg, iz najwyzszy stopien klasyfikacji stanu ekologicznego uzyskujg
2 jewp® w dorzeczu Odry i 2 jewp w dorzeczu Wisty. Jewp o statusie dobrym jest tacznie 23, a o umiarkowanym
30. Kategorie stabg i ztg otrzymato w sumie 31 jewp. Pod wzgledem klasyfikacji potencjatu ekologicznego
w regionie 18 jcwp uzyskato status dobrych, a 25 umiarkowanych. Jako stabe i zte sklasyfikowane zostaty
tacznie 31 jewp. Dobry stan chemiczny wykazywaty 23 jcwp, a stan ponizej dobrego 35. Na podstawie
powyzszych klasyfikacji dokonano ogdlnej klasyfikacji stanu jewp w wojewddztwie Slgskim: dobry stan waéd
stwierdzono w 3 jcwp (w Sole do Wody Ujsolskiej, w Dramie od Pniéwki do ujscia i Toszeckim Potoku
w obrebie zbiornika Ptawniowice), a w pozostatych 134 wystgpit zty stan wad.

Tabela 2. Ocena stanu jednolitych czesci wod powierzchniowych badanych na terenie wojewédztwa Slaskiego w latach 2010-2015.

Dorzecze
Dunaju

Oceny i klasyfikacje Odry
jednolitych czesci wéd powierzchniowych
- RZEKI | ZBIORNIKI ZAPOROWE -

tacznie

Klasyfikacja stanu Bardzo dobry 2 2 - 4
ekologicznego Dobry 8 15 - 23
Umiarkowany 11 18 1 30
Staby 10 15 - 25
Zty 4 2 - 6
Liczba naturalnych 35 52 1 88

ocenionych jewp
Klasyfikacja potencjatu Bardzo dobry - - - -

ekologicznego Dobry 13 5 - 18
Umiarkowany 15 10 - 25
Staby 15 11 - 26
Zty 5 - - 5
Liczba ocenionych silnie i 48 26 - 74

zmienionych jewp

> Jewp — jednolite czesci wod powierzchniowych.
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Ocena stanu Dobry 9 13 1 23
chemicznego Ponizej dobrego 18 17 - 35
Liczba ocenionych jewp 27 30 1 58

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Stan $rodowiska w wojewddztwie $laskim w 2015 r., Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska
w Katowicach, Katowice, 2016.

Istotnym problemem zwigzanym z ochrong s$rodowiska jest takze wykorzystanie sieci kanalizacyjnej
i oczyszczalni Sciekow w wojewddztwie $lgskim. Wojewddztwo $laskie charakteryzuje sie wyzszym
wskaznikiem podtgczenia ludnosci do oczyszczalnia $ciekdw niz Polska ogétem i obejmuje nim 4/5 populacji.
Jednakze dostepnos¢ podtaczen do oczyszczalni sciekdw jest zréznicowana, co uwidacznia sie gdy poréwnane
zostajg powiaty charakteryzujace sie szczegdlnie duzym ruchem turystycznym® - o ile w powiatach grodzkich
udziat podtgczen nie spada ponizej 90%, to w przypadku powiatéw ziemskich udziaty wahajg sie miedzy 52% a
80%. Zauwazalna jest takze tendencja do produkcji wiekszej ilosci Sciekdw przez powiaty silniej zurbanizowane,
ktore w wiekszym stopniu obejmujg populacje danego powiatu (najwiecej $ciekdéw do oczyszczalni $ciekéw
przesytajg Katowice, za nimi plasujg sie Gliwice i Bielsko-Biata, ktére obejmuja blisko 95% populacji na swoich
terenach).

Tabela 3. System oczyszczalni sciekéw w powiatach charakteryzujacych sie duzym ruchem turystycznym na tle wojewddztwa
Slaskiego i kraju w 2015 r.

udziat sSciekow
oczyszczanych
biologicznie,
chemicznieiz

podwyiszonym
usuwaniem biogenéw
udziat oséb podtaczonych w ogodle sciekow

Jednostka do oczyszczalni sciekdbw w wymagajacych liczba sciekéw przypadajacych na 1
terytorialna ogole populacji (%) oczyszczenia (%) mieszkanca (m?3)

POLSKA 72,7 70,9 55,2
SLASKIE 80,2 46,2 80,2
Powiat bielski 55,4 53,6 40,1
Powiat cieszynski 62,4 96,9 29,3
Powiat zywiecki 80,8 96,7 35,3
Powiat

m.Bielsko-Biata 95,2 91,4 61,2
Powiat

m.Czestochowa 91,5 90,5 46,3
Powiat m.Gliwice 94,9 60,2 69,4
Powiat

m.Katowice 95,8 48,5 99,1
Powiat

zawiercianski 52,8 82,3 25,7

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Bank Danych Lokalnych GUS.

6 . . . T L . . -
Poréwnano 8 powiatéw, ktére raport GUS ,Turystyka w 2015 roku” wymienit wsréd powiatéow charakteryzujacych sie najwiekszym ruchem
turystycznym.
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System transportowy wojewddztwa

Wojewddztwo $lgskie jest potozone w obszarze weztowym dwdch gtdwnych europejskich korytarzy,
ktore biegng z zachodu na wschéd i z pétnocy na potudnie Europy, s3 to:

e Korytarz lll — relacja: (Madryt — Paryz — Bruksela) Berlin — Wroctaw — Katowice — Krakow — Kijow —
(Azja),

e Korytarz VI — relacja: (Helsinki) Sztokholm — Gdarisk — Katowice — Zylina — (Budapeszt — Ateny),
z odgatezieniem VIB dla relacji Czestochowa — Ostrawa (Wieden — Wenecja).

Rysunek 6. Korytarze rozwoju sieci transportowych w wojewddztwie slaskim.
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Zrédto: Zeszyt Analiz RCAS 4/2012, Diagnoza strategiczna rozwoju wojewddztwa slgskiego na potrzeby aktualizacji Strategii, Regionalne Centrum Analiz

Strategicznych, Wydziat Planowania Strategicznego i Przestrzennego, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego, Katowice grudzier 2012.

Wojewddztwo $laskie pozostaje rowniez w zasiegu sieci TEN-T (transeuropejska sie¢ transportowa),
ktdrg tworzg sieci transportu drogowego, kolejowego, lotniczego i wodnego. Od 2011 r. sie¢ TEN-T rozwijana
jest w ujeciu dwupoziomowym obejmujagcym tzw. sie¢ bazowg i sie¢ kompleksowg jednolitej sieci
transportowej. Sie¢ bazowag tworzg strategiczne sktadniki sieci transportu europejskiego, a na terenie
wojewddztwa $laskiego w jej sktad wchodza:

— transport drogowy:
e autostrada A4,
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e autostrada Al,

e cigg drdg krajowych w tym ekspresowych DK1/S1/DK1/S1 Gdarnsk — Torun — t6dz — Czestochowa —
Katowice — Bielsko-Biata — Zywiec — Zwardon,

— transport kolejowy:

e magistrala E65/C-E65,

e magistrala E30/C-E30,

e magistrala E59/C-E59,

— terminale kolejowo-drogowe: Stawkéw,

— transport lotniczy: Miedzynarodowy Port Lotniczy Katowice w Pyrzowicach,

transport wodny: brak.

Sie¢ bazowa TEN-T jest uzupetniona uktadem kompleksowej sieci transportowej. Trasy te sg dotgczone do sieci
bazowej na poziomie krajowym i regionalnym. W skitad sieci kompleksowej na obszarze wojewddztwa
$laskiego wchodza:

— transport drogowy:

e S52 Bielsko-Biata — Cieszyn,

e w przysztosci S11 Kepno — wezet w Chorzowie lub Bytomiu,
— transport kolejowy: odcinki linii kolejowych lub linie:

e Gdynia —Tczew — Torun — Chorzew — Siemkowice — Czestochowa — Tarnowskie Géry — Katowice,
e Trzebinia — Oswiecim — Czechowice-Dziedzice,

e Katowice — Orzesze — Tychy — Oswiecim,

e Kielce — Czestochowa — Fosowskie — Opole,

e Katowice — Ostrawa (linia planowana),

— terminale kolejowo-drogowe: Pyrzowice, Gliwice, Stawkdw,
— transport lotniczy: MPL Katowice w Pyrzowicach.

Dodatkowo, przez wojewddztwo slgskie przebiegajg drogowe, kolejowe oraz wodne ciggi transportowe
miedzynarodowego znaczenia, bedace przedmiotem uméw miedzynarodowych.’

7 Strategia Rozwoju Subregionu Centralnego na lata 2014-2020 z perspektywq do 2030 r., ze szczegdlnym uwzglednieniem zagadnier rozwoju transportu
miejskiego, wraz ze strategiq dla zintegrowanych inwestycji terytorialnych (ZIT), Centrum Badan i Ekspertyz Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach
na zlecenie Komunikacyjnego Zwigzku Komunalnego Gérnoslaskiego Okregu Przemystowego w Katowicach, Katowice styczen 2014 r., s. 123-125.
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Jednoczesnie charakterystyczne cechy regionu to najgestsza w kraju sie¢ drég ekspresowych i autostrad
(cho¢ jednoczesnie najbardziej obcigzona ruchem). W promieniu 600 km od Katowic znajduje sie
6 europejskich stolic: Warszawa, Berlin, Praga, Budapeszt, Wieden i Bratystawa. Ponadto w regionie
zlokalizowany jest port lotniczy w Pyrzowicach oraz multimodalne centra logistyczne.

Miedzynarodowy Port Lotniczy , Katowice" w Pyrzowicach to jeden z gtéwnych portéw lotniczych w kraju,
ktory ze wzgledu na swojg lokalizacje charakteryzuje sie sprzyjajagcymi warunkami klimatycznymi. Lotnisko
stale sie rozwija. Obecnie posiada nowg droge startowg o dtugosci 3 200 metréw otwartg w czerwcu
2015 roku. Nowy terminal przylotowy C oraz zmodernizowany terminal A, zwiekszyty przepustowos¢ lotniska
do okofto 6 min pasazeréw rocznie. Wielkos¢ ruchu pasazerskiego w ostatnich latach sie powieksza — suma
liczby wyjazddéw i przyjazdéw powiekszyta sie z 2 519 543 w roku 2013 do 3 221 261 w roku 2016. Port lotniczy
w Pyrzowicach charakteryzowat sie w 2016 r. niewielkg nadwyzka wyjazdéw (1 617 359) nad przyjazdami
(1587 020), a 16882 pasazeréw bytow tzw. tranzycie. Lotnisko posiada roéwniez nowy terminal cargo
o powierzchni 10 tys. m? powierzchni uzytkowe;j.

Do najwazniejszych multimodalnych centréw logistycznych® zlokalizowanych w wojewddztwie $lgskim
i istotnych ze wzgleddw strategicznych, mozna zaliczy¢:

— Stawkéw — Euroterminal Stawkdéw, Terminal Stawkdéw Potudniowy (transport drogowy, kolej
szerokotorowa),

— Pyrzowice — Centrum Logistyczne MPL Katowice w Pyrzowicach (transport drogowy, kolejowy,
lotniczy),

— Gliwice — Port Gliwice, Centrum dystrybucyjne w Gliwicach — Sosnicy (transport drogowy,
wodny).

Ponadto na obszarze wojewddztwa funkcjonuje kilkadziesigt parkow logistycznych i centréw magazynowych.
Transport publiczny

Bardzo istotnym problemem spotecznym w wojewddztwie $laskim jest bardzo niska jako$¢ przewozéw
autobusowego transportu zbiorowego na terenach niezurbanizowanych. Problem braku przewoznikow,
pogarszajacej sie siatki potaczen istotnie wptywa na dostepnos¢ atrakeji turystycznych.’

Do najwazniejszych barier w korzystaniu i upowszechnieniu transportu publicznego zaliczyé mozna:
— zly stan taboru autobusowego oraz infrastruktury drogowej,
— zty stan infrastruktury okototransportowej (dworce autobusowe, przystanki),

— niewystarczajaca ilos¢ kursow w ramach rozktadéw jazdy, co utrudnia dostep do niektérych atrakcji
turystycznych,

8 Transport multimodalny rozumiany jest jako transport polegajacy na przewozie towardéw lub oséb przy uzyciu co najmniej dwdch réznych gatezi
transportu; przy zmianie gatezi transportu tadunek moze by¢ przetadowywany do innej jednostki tadunkowej, lub moze by¢ przewozony w tej samej
jednostce tadunkowej lub pojeidzie, bez dodatkowych operacji przetadunkowych; w tym rozumieniu pojecia transport multimodalny obejmuje
transport intermodalny.

° Diagnoza Rozwoju Systemu Transportu Wojewddztwa Slaskiego. Zeszyt Analizy RCAS 5/2014, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego, Katowice,
marzec 2014.
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— brak rozwinietego systemu ITS (inteligentny system transportowy),

— brak rozwinietego systemu parkingdw typu ,parkuj i jedz”, umozliwiajgcych korzystanie z réznych srodkéw
transportu.

Sredni wiek taboru w poszczegdlnych czedciach wojewddztwa $lgskiego w 2012 r. wahat sie od 6 do 18 lat
(w zaleznoséci od przewoznika).”® W przypadku subregionu potudniowego éredni wiek taboru wynosi co
najmniej 11 lat (najstarszy tabor obstugujacy w dalszym ciggu przewozy pasazerskie ma nawet 22 lata).™

Pozytywnym aspektem w zakresie organizacji transportu publicznego sg opracowywane plany mobilnosci,
ktore umozliwiajg konstruowanie zintegrowanych systeméw komunikacji, faczac w spdjny system rdzne srodki
transportu w zaleznosci od potrzeb mieszkancéw. Tego rodzaju plany opracowane zostaty np. przez Rybnik,
Zory i subregion centralny wojewddztwa $lgskiego. W celu zwiekszenia dostepnosci komunikacji publicznej
niektére z samorzagdéw wprowadzajg obnizki cen biletéw za przejazdy lub rezygnujg catkowicie z pobierania
optat (przyktadem darmowa komunikacja publiczna w Zorach).

Podstawowym spoiwem systemu transportu publicznego powinien byé transport kolejowy. W zakresie
rozwoju ruchu turystycznego zauwazalna jest poprawa komfortu jazdy transportem kolejowym (np. Koleje
Slaskie). Istotny jest takze rozwdj potaczen do Wisty i Zwardonia, dostosowanych do natezenia ruchu
turystycznego w poszczegdélnych porach roku, tygodnia, dnia. Z kolei widocznym brakiem w subregionie
potudniowym jest wstrzymanie ruchu pociggéw pomiedzy stacjami Bielsko-Biata Gtdwna i Cieszyn trasg przez
Skoczdéw i Goleszéw. Drugim potaczeniem z zawieszonym ruchem jest odcinek miedzy Chybiem a Strumieniem
(dalej do Pawtowic Slaskich i Zor). W subregionie péthocnym znaczenie komunikacji kolejowej utrzymato sie
jedynie na gtéwnej linii S1 (Czestochowa — Katowice i Czestochowa — Radomsko)."” Zmniejszanie iloci
pociggdéw, niejednokrotnie wydtuzanie czasu przejazdu, czy pogarszajacy sie komfort to problemy, ktére
wptywajg na dostepnos¢ wielu ustug publicznych. Réwniez w przypadku Metropolii Gérnoslaskiej i catego
subregionu centralnego ruch mdgtby odbywad sie w wiekszym stopniu w ramach transportu publicznego.
Procesy rozwojowe subregionu centralnego sg nierozerwalnie powigzane z dostepnoscia komunikacyjng tego
terenu, w tym z dostepem do miejsca pracy, dojazdem do szkot, ktére niejednokrotnie znajdujg sie
w sgsiadujgcych ze sobg gminach lub w najwiekszych miastach Metropolii, dostepem do centrow handlowych
i centrow miast (w kontekscie spedzania wolnego czasu), dostepem do terendw przemystowych i dzielnic
ustugowych.

Pomimo niewielkiej powierzchni, obszar wojewddztwa $laskiego charakteryzuje sie duzym zréznicowaniem
srodowiska geograficznego. Zgodnie z podziatem fizycznogeograficznym J. Kondrackiego, wojewddztwo $laskie
znajduje sie w obrebie trzech prowincji: Nizu Srodkowopolskiego, Wyzyn Polskich oraz Karpat Zachodnich
z Podkarpaciem. Pétnocna i $rodkowa cze$¢ znajduje sie w obrebie Wyzyny Slasko-Krakowskiej (Wyzyna Slaska,
Woznicko-Wielunska, Krakowsko-Czestochowska) i Wyzyny Matopolskiej (Wyzyna Przedborska, Niecka
Nidziariska). W zachodniej czeéci przewazajg obszary nizinne Nizin Srodkowopolskich (Nizina Slaska). Z kolei

10 Strategia regionalnych inwestycji terytorialnych subregionu zachodniego wojewddztwa $laskiego, Rybnik, 20 kwietnia 2016 r.

" Strategia rozwoju subregionu potudniowego wojewddztwa $laskiego na lata 2014-2020 oraz Strategia regionalnych inwestycji terytorialnych
subregionu potudniowego wojewddztwa $lgskiego na lata 2014-2020, Bielsko-Biata, pazdziernik 2015 r.

' Strategia regionalnych inwestycji terytorialnych subregionu pétnocnego wojewédztwa $laskiego, Czestochowa, sierpieri 2016 r.
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na potudniu pas kotlin Pétnocnego Podkarpacia (Kotlina Oswiecimska, Ostrawska) przechodzi w Zewnetrzne
Karpaty Zachodnie obejmujace Pogdrze Zachodniobeskidzkie i Beskidy Zachodnie.

Wystepujaca tu geordznorodnos$é przy zaistniatej intensywnej antropopresji zadecydowata o uksztattowaniu
heterogenicznych krajobrazéw. Pojawiajg sie elementy charakterystyczne dla terenéw nizinnych, wyzynnych,
gorskich czy kotlin podgdrskich.

Walory przyrodnicze sg jednym z podstawowych elementéw wptywajacych na atrakcyjno$é turystyczng
regionu, a co za tym idzie stanowig jedno z kryteriow wyboru celu podrézy turystycznej. Zréznicowanie
waloréw umozliwia uprawianie rozmaitych rodzajow turystyki. Wojewddztwo $lgskie charakteryzuje sie
wystepowaniem rozmaitych form rzezby powierzchni, powstatych w wyniku dziatania czynnikéw endo-
i egzogenicznych, a w ostatnim czasie takze dziatalnos$ci cztowieka. Bogata przesztos¢ geologiczna obszaru
przyczynita sie do powstania najwiekszych w Polsce zt6z wegla kamiennego, a takze rud cynku i otowiu, srebra,
rudy zelaza oraz surowcéw skalnych: wapieni, dolomitéw, itéw i piaskdw podsadzkowych. Do bogactw
naturalnych zaliczane s3 tez ztoza wéd leczniczych (Debowiec, Goczatkowice Zdrdj, Ustron, Zabtocie) oraz torfu
leczniczego, czyli borowiny (Brondw, Goczatkowice Zdrdj, Zabtocie). Zasoby te sg szczegdlnie istotne z punktu
widzenia mozliwosci rozwoju turystyki uzdrowiskowej, leczniczej.

Wojewddztwo $lgskie jest obszarem silnie zréznicowanym, zaréwno pod wzgledem intensywnosci urzezbienia,
jak i rdéznorodnosci jego form. Najnizej potozony punkt znajduje sie na wysokosci 173,6 m n.p.m.
w miejscowosci Ruda, a najwyzej na zboczach Pilska (Beskid Zywiecki) — 1 534,1 m n.p.m. Obszar wojewddztwa
Slaskiego jest w wiekszosci wyzynny. Uktad rzezby terenu wykazuje, charakterystyczny dla obszaru Polski, uktad
rownoleznikowy.

Zrdznicowanie rzezby terenu jest bardzo istotne dla rozwoju turystyki. Najbardziej wartosciowe jej elementy
sg dziedzictwem geomorfologicznym, bedacym przedmiotem zainteresowania geoturystyki (turystyki
poznawczej ukierunkowanej na obiekty przyrody nieozywionej). Najwiekszym zréznicowaniem
geomorfologicznym wyrdznia sie Wyzyna Krakowsko-Czestochowska, Beskid Maty, Slaski i Zywiecki, dolina
Warty pod Dziatoszynem, zachodnia czes$¢ krawedzi Ptaskowyzu Rybnickiego i wschodnia cze$¢ Niecki
Kozielskiej. Na Wyzynie Krakowsko-Czestochowskiej, zbudowanej ze skat weglanowych, wystepuje rzezba
krasowa. Charakterystycznymi formami skalnymi sg wzgdrza, ostarice wapienne oraz doliny krasowe.
Wystepujg tu réwniez formy krasu podziemnego, np. jaskinie, wsréd ktérych najdiuiszg jest Wierna.
Te czynniki sprawiaja, ze Jura jest miejscem uprawiania wspinaczki skatkowej oraz penetrac;ji jaskin.

Znaczne zrdznicowanie warunkow topograficznych i klimatycznych przektada sie na sie¢ hydrograficzna.
Wojewddztwo $lgskie potozone jest w dorzeczu dwdch najwiekszych polskich rzek: Wisty i Odry, w zlewisku
Morza Battyckiego. Wyjatek stanowi niewielki fragment (24,2 km?) nalezacy do dorzecza Dunaju w zlewisku
Morza Czarnego. Europejski Dziat Wodny, przebiega w Koniakowie i Zwardoniu, gdzie wody Czadeczki, Krezelki
i Skaliczanki trafiajg do Morza Czarnego. Na stokach Baraniej Géry w Beskidzie Slaskim znajduja sie zrédta
Wisty.

Generalnie wojewddztwo $laskie charakteryzuje sie skapymi zasobami wodnymi.”* Ponadto stan czystosci
wiekszosci ciekdéw wodnych jest niezadowalajgcy. Znaczne zanieczyszczenie moze utrudniaé rozwéj sportéw
wodnych i turystyki z tym zwigzanej. Jednakze niektdre rzeki majg odpowiednie warunki i sg wykorzystywane
pod katem kajakarstwa (Mata Panew, Liswarta, Odra, Warta, Ruda, Pilica, Biata Przemsza, Wiercica). Liczba

13
Marnkowska-Wrébel L., Charakterystyka oraz ocena gospodarki wodno-$ciekowej w wojewddztwie $laskim, Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Nr 232, Katowice 2015.
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naturalnych zbiornikdw wodnych jest niewielka. Wystepujg jeziora fluwialne (meandrowe, starorzecza),
eoliczne oraz pojedyncze jeziorka osuwiskowe. Interesujgcymi przyktadami sg state i okresowe jeziora krasowe
w poétnocnej czesci Wyzyny Czestochowskiej oraz jeziorka osuwiskowe w Beskidzie Zywieckim. Cecha
wyrdzniajgcg wojewddztwo na tle kraju sg liczne zbiorniki antropogeniczne, z ktdérych najwiekszym pod
wzgledem powierzchni i pojemnosci jest zbiornik Goczatkowice na Matej Wisle (32 km? powierzchni oraz 165,6
hm? catkowitej pojemnosci przy maksymalnym pietrzeniu). Do duzych zalicza sie Jezioro Zywieckie na Sole oraz
zbiorniki w wyrobiskach: Dzierzno Duze, Dzie¢kowice (zbiornik Imielinski), Kuznica Warezyriska (jedno
z czterech jezior Pojezierza Dgbrowskiego). Walorami rekreacyjnymi charakteryzujg sie takze zbiorniki takie jak
m.in. Jezioro Miedzybrodzkie, Pogoria, Paprocany, Sosina czy Chechto-Nakto.

Lesisto$¢ wojewoddztwa $Slgskiego wynosi 31,9%, co w skali kraju jest wartoscig ponadprzecietng. Najwieksze
powierzchnie zalesione wystepujg w potudniowej czesci wojewddztwa (Beskidy) oraz wokot aglomeraciji: lasy
pszczynskie, raciborskie, lublinieckie. Lasy w sgsiedztwie duzych miast stuzg gtéwnie wypoczynkowi
weekendowemu, spetniajg funkcje turystyczng i rekreacyjng. Najwiekszy obszar wsrdéd form ochrony zajmuje
8 parkéw krajobrazowych — 229 669 ha. Cztery z nich znajdujg sie w pdtnocnej czesci wojewddztwa
(Zateczanski  Park  Krajobrazowy, ,lasy nad Goérng Liswarty”, ,Orlich Gniazd”, ,Stawki”).
W zachodniej cze$ci wojewddztwa zlokalizowany jest Park Krajobrazowy ,,Cysterskie Kompozycje Krajobrazowe
Rud Wielkich”, a na obszarach gérskich trzy: Beskidu Matego, Slaskiego oraz Zywiecki PK. Wymienione obszary
chronione sg ze wzgledu na wartosci przyrodnicze, historyczne i kulturowe oraz walory krajobrazowe w celu
zachowania, popularyzacji tych wartosci w warunkach zréwnowazonego rozwoju. Istotng formg ochrony
przyrody sg rezerwaty wsréd ktdrych najwieksze w regionie to tezczok i Barania Gdra. Twory przyrody zywej
lub nieozywionej o szczegdlnej wartosci przyrodniczej, naukowej, kulturowej, historycznej lub krajobrazowej
oraz odznaczajgce sie indywidualnymi, wyrdzniajgcymi je cechami chronione sg jako pomniki przyrody.
W wojewddztwie w 2015 roku byto ich 1 540. Wsrdd nich najliczniej reprezentowane sg drzewa (1 290), grupy
drzew, aleje, a takze gtazy narzutowe, skatki, jaskinie, Zrédta. Ponizsza tabela przedstawia szersze spektrum
sposobdéw zapewniania ochrony przyrody.

Tabela 4. Formy ochrony przyrody w wojewddztwie slgskim w 2015 r.

Udziat
Forma ochrony Liczba obiektow Powierzchnia (ha) w powierzchni
wojewoddztwa (%)

1 Rezerwaty przyrody 65 4355,1 0,4

2 Parki krajobrazowe 8 229669,0 18,6

3 Obszary chronionego krajobrazu 14 36987,3 3,0

a Spec!alne Obszary Ochrony 40 92086,4 75
Siedlisk

5 Obsz?ry Specjalnej Ochrony 5 62362.5 51
Ptakow

6 Stanowiska dokumentacyjne 9 19 0,002

7 Uzytki ekologiczne 78 830,9 0,07

8 Zespo’fy przyrodniczo- 25 46018 0,4
krajobrazowe

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie ,,Ochrona $rodowiska 2016”, GUS, Warszawa 2016.

Obok naturalnych krajobrazéw wystepuja tu takze réznorodne formy antropogeniczne zwigzane z dziatalnoscig
gospodarczg cztowieka, takie jak hatdy, osadniki, wyrobiska poeksploatacyjne. Czesciowo zostaty juz poddane
rekultywacji. Ciekawym elementem pokrycia terenu jest wystepowanie pustyd antropogenicznych: Pustyni
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Siedleckiej i Pustyni Btedowskiej. W wojewddztwie $laskim znajdujg sie takze tereny uksztattowane przez
cztowieka majace charakter edukacyjno-rekreacyijny, takie jak Slaski Ogréd Botaniczny czy Arboretum Bramy
Morawskiej. Istotnym elementem zasobow przyrodniczych wojewddztwa slgskiego jest réznorodnosc przyrody
ozywionej wynikajgcej z ulokowania regionu w obrebie rdéinych jednostek fizyczno-geograficznych
o odmiennej historii, budowie geologicznej, rzezbie i klimacie.

Komplementarng czescig wspottworzacg walory turystyczne sg walory kulturowe. Wojewddztwo S$laskie
za sprawg swojej bogatej przesztosci jest obszarem o wyjatkowo réznorodnym dziedzictwie kulturowym. Duze
znaczenie ma miejscowy folklor oraz sztuka ludowa. Zywa jest gwara $laska i géralska, stroje ludowe, rzemiosto
i sztuka ludowa oraz kuchnia regionalna.

Zasoby materialne i niematerialne wojewddztwa majg kluczowe znaczenie dla zachowania tozsamosci regionu
i ksztattujg jego atrakcyjnosé turystyczng. W wojewddztwie $laskim znajduje sie ponad 4 000 zabytkéw
wpisanych do rejestru, a wsrdd nich m.in. obiekty architektoniczne: zamki, patace, dwory, koscioty i kaplice,
uktady urbanistyczne poszczegdlnych miast, kolonie robotnicze, a takze zabytki techniki i przemystu
oraz cmentarze i parki.

Rysunek 7. Szlak Architektury Drewnianej
w wojewoddztwie slgskim.

Szlak Architektury
Drewnianej

& kosciot

é kaplica

s dom/karczma

Ml muzeum
< inne

[ granica subregionu
I granica powiatu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie http://sad.slaskie.travel/ stan na 25
lipca 2017 r.
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Niektére z zabytkéw i miejsca warte odwiedzenia potaczono tematycznie w ramach szlakéw turystycznych,
np. Szlak Architektury Drewnianej czy Szlak Orlich Gniazd. Ten pierwszy obejmuje 94 obiekty architektury
drewnianej, w tym m.in. koscioty, kaplice, chatupy, karczmy, skanseny i obiekty gospodarcze, bedace
przyktadami najciekawszych obiektéw tego typu. Natomiast Szlak Orlich Gniazd skupia zamki i ruiny warowni,
potozone na wapiennych wzgdrzach Wyzyny Krakowsko-Czestochowskiej. Zabytki z rejestru nie wyczerpujg
miejsc, ktore sg atrakcyjne dla turystow.

Wyjatkowym i wyrdzniajgcym na tle kraju dziedzictwem kulturowym sg obiekty zwigzane z industrialng
przesztoicig regionu, dlatego Zarzad Wojewddztwa Slaskiego utworzyt Szlak Zabytkéw Techniki. Obecnie
skupia 42 najwazniejsze i najciekawsze pod wzgledem waloréw turystycznych, historycznych
i architektonicznych obiekty w wojewddztwie.'* Zarzadca Szlaku Zabytkdw Techniki jest Wojewddztwo Slaskie.
Najwiecej atrakcji znajduje sie w centralnej czesci regionu, m. in. takie obiekty jak Kopalnia Guido, i Sztolnia
Krélowa Luiza w Zabrzu, browar w Tychach, osiedle gérnicze w Nikiszowcu, Muzeum Slaskie w Katowicach,
Zabytkowa Kopalnia Srebra i Sztolnia Czarnego Pstraga w Tarnowskich Gérach (dwa atrybuty Dobra objetego
wpisem na Liste swiatowego dziedzictwa UNESCO jako , Kopalnia rud otowiu, srebra i cynku wraz z systemem
gospodarowania wodami podziemnymi w Tarnowskich Gérach”). Od 2010 r. organizowane jest swieto Szlaku
Zabytkéw Techniki — Industriada, ktéra jest najwazniejszym i najwiekszym w Polsce festiwalem promujacym
dziedzictwo przemystowe w kraju i drugim w Europie pod wzgledem frekwencji.

Rysunek 8. Szlak Zabytkéw Techniki w wojewddztwie $lgskim.

Szlak Zabytkéw Techniki
43 obiekt na Szlaku Zabytkéw Techniki

[ granica subregionu
[ granica powiatu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie http://www.zabytkitechniki.pl/Przewodnik/Mapa/27266, dostep: 25 lipca 2017 r.

14 http://www.zabytkitechniki.pl/Pokaz/27320/opis-szlaku
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Rysunek 9. Szlak Kulinarny ,Slaskie Smaki” w wojewddztwie  Unikatowa jest kultura zwigzana z browarnictwem,
Slaskim. do zwiedzania udostepniono obiekty muzealne
(Muzeum Tyskich Browardéw Ksigzecych, Muzeum
Browaru Zywiec, Browar Zamkowy w Cieszynie).
Kolejnym szlakiem tematycznym w regionie jest Szlak
Kulinarny ,Slaskie Smaki”. Tworzy go 29 restauracji
i lokali gastronomicznych serwujacych tradycyjne
dania  kuchni regionalnej:  S$lgskiej, jurajskiej,
zagtebiowskiej czy beskidzkiej. Bogactwo potwierdza
rowniez zapisanie na Liscie Produktéw Tradycyjnych
Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi 138 produktéw.
Organizowane sg imprezy kulinarne, m.in. Festiwal
,Slaskie Smaki”. W sumie w regionie odbywa sie ok. 25

imprez promujacych regionalne kulinaria.

W wojewddztwie $lgskim znajdujg sie liczne osrodki
kultu religijnego oraz miejsca pielgrzymkowe, z ktérych
najwazniejsze jest Sanktuarium na Jasnej GOrze
w Czestochowie, zwane ,duchowg stolica Polski”
oraz Sanktuarium Matki Sprawiedliwosci i Mitosci
Spotecznej w Piekarach Slaskich wraz ze Wzgérzem

Szlak Kulinarny "Slaskie Smaki”

@ obiekt na Szlaku Kulinarmym

[ granica subregi - . s
I roica powiau L Kalwaryjskim.
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie W zakresie kultury dziatajg liczne placédwki. W catym

http://slaskiesmaki.pl/Grupa-
przewodnikow/105404/Pokaz/22687/szlak-kulinarny-slaskie-smaki. Stan ’
na 25 lipca 2017 r. wraz z oddziatami, a wsréd nich m.in. Muzeum Slaskie.

W regionie dziata 11 teatréw, w tym: 7 dramatycznych oraz 4 lalkowe, 2 teatry muzyczne, filharmonie —
w Katowicach, Zabrzu i Czestochowie. Poza tym w wojewddztwie dziatajg Narodowa Orkiestra Symfoniczna

wojewddztwie $lgskim  funkcjonuje 67 muzedw

Polskiego Radia i Slaska Orkiestra Kameralna. NOSPR petni role ambasadora kulturalnego reprezentujacego
kraj na miedzynarodowej scenie muzycznej, a jego siedziba w Katowicach jest przyktadem wybitnej
architektury. Wspomniane wyzej Muzeum Slaskie, NOSPR wraz z Miedzynarodowym Centrum Kongresowym
oraz Halg Widowiskowo-Sportowg ,Spodek” tworzg w stolicy wojewddztwa Strefe Kultury, czyli wydzielony
w centrum miasta obszar skupiajgcy obiekty realizujgce funkcje kulturowe, sportowe oraz biznesowe
charakteryzujgcg sie jednoczesnie unikatowa architekturg. W regionie dziata takze wiele zespotéw
folklorystycznych, z ktérych najbardziej znany jest Zespdt Piesni i Taica ,Slask" z siedzibg w Koszecinie. Liczne
zespoty pochodzg ze Slaska Cieszyriskiego i Beskidu Zywieckiego. W wojewddztwie $laskim znajduja sie réwniez
liczne parki rozrywki dziatajgce gtéwnie w obszarze turystyki rodzinnej, weekendowej i rekreacyjnej. Do tego
rodzaju parkéw mozemy zaliczyé Legendie Slaskie Wesote Miasteczko w Chorzowie, Twinpigs Miasteczko
Westernowe w Zorach, Dream Park w Ochabach, Gérski Park Rownica, Park Rozrywki Ogrodzieniec czy Park
Miniatur Sakralnych w Czestochowie.

W centrum Metropolii Gornoslaskiej znajduje sie unikalna w skali kraju ,,0aza zieleni” posrodku najbardziej
uprzemystowionego regionu kraju — Park Slaski, ktéry jest jednym z najwiekszych w Europie zespotéw
wypoczynkowo-rekreacyjno-rozrywkowych. Na jego terenie zlokalizowane s3 liczne atrakcje, m.in.: Slaski
Ogréd Zoologiczny, Planetarium i Obserwatorium Astronomiczne, Legendia Slaskie Wesote Miasteczko,
Stadion Slaski, Muzeum Gérno$laski Park Etnograficzny, kolejka linowa ,,Elka”. Z punktu widzenia turystyki,
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niezwykle istotne sg wydarzenia kulturalne. Duzg renomg i popularnoscia cieszg sie wydarzenia odbywajace sie
w Hali Widowiskowo - Sportowej Spodek oraz imprezy organizowane na Stadionie Slgskim w Chorzowie.
Oferta kulturalna regionu obejmuje réwniez imprezy folklorystyczne. Przyktadem jest Tydzied Kultury
Beskidzkiej, ktdry moze poszczyci¢ sie dtugoletnig tradycjg, jako jedna z najstarszych imprez folklorystycznych
w Europie o zasiegu miedzynarodowym. Inne znane wydarzenia w kalendarzu to ,Zywieckie Gody” w Zywcu
czy Miedzynarodowy Studencki Festiwal Folklorystyczny. W regionie majg réwniez miejsce znane w catym
kraju imprezy muzyczne takie jak: Rawa Blues Festiwal, Off Festival, Meskie Granie czy Festiwal Tauron Nowa

Muzyka.

Rysunek 10. Przebieg najwazniejszych szlakéw pieszych, konnych  Rysunek 11. Szlak Orlich Gniazd w wojewddztwie $lgskim.
i rowerowych w wojewddztwie $laskim.
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=== Wislana Trasa Rowerowa
---- Europejska Trasa
Rowerowa Eurovelo 4
---- Miedzynarodowry Szlak
Rowerowy Greenways

==== Szlak Orlich Gniazd Szlak Orlich Gniazd

=== Szlak Papieski ‘& obiety na szlaku
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie  Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie http://orlegniazda.pl/, stan na
http://www.orsip.pl/uslugi/turystyka-i-kultura, stan na 25 lipca 2017 r. 25 lipca 2017 r.

Na obszarze catego wojewddztwa $lgskiego wyznaczono liczne szlaki: piesze, rowerowe, konne. taczna dtugosé
szlakéw turystycznych wynosi 6 177,2 km. Najwieksza ich czes¢ znajduje sie w Beskidach. Najbardziej znanym
gorskim szlakiem jest Gtéwny Szlak Beskidzki, ktdrego fragment przebiega przez wojewddztwo $lgskie, zaczyna
sie w Ustroniu i prowadzi az w Bieszczady (woj. podkarpackie). Poza gérami, szlaki turystyczno-krajoznawcze
poprowadzono w catym wojewddztwie, w tym m.in. przez Jure Krakowsko-Czestochowska (tu znany jako Szlak
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Orlich Gniazd) oraz miejscowosci aglomeracji (czes¢ Szlaku Zabytkéw Techniki). Przez wojewddztwo $lgskie
przebiegajg réwniez szlaki turystyczne o charakterze religijinym (np. Droga $w. Jakuba, Szlak Papieski).
W odpowiedzi na rosngce zainteresowanie nordic walking wyznaczono réwniez trasy do uprawiania tego typu
rekreacji. Wiele miejsc atrakcyjnych jest oznakowanych, ustalono sciezki dydaktyczne wzbogacone tablicami
informacyjnymi i mapami terenu. Na terenie wojewddztwa wyznaczono réwniez szereg tras rowerowych.
Przebiega tu m.in. odcinek Europejskiej Trasy Rowerowej EuroVelo 4 (w wojewddztwie przebiega przez
powiaty: raciborski, wodzistawski, Jastrzebie-Zdrdj, powiat cieszynski i pszczynski), odcinek Miedzynarodowego
Szlaku Rowerowego Greenways (W wojewddztwie przebiega przez powiaty: pszczynski, bielski, Bielsko-Biata,
cieszynski) oraz Wislana Trasa Rowerowa. W miastach infrastrukture rowerowa tworzg Sciezki rowerowe
i coraz bardziej popularne wypozyczalnie rowerdw. Z kolei w Beskidach tworzone sg specjalne Sciezki
umozliwiajgce uprawianie kolarstwa gorskiego (przyktadem mogga by¢ przygotowane Sciezki rowerowe Enduro
na Koziej Goérze w Bielsku-Biatej).

Urozmaicona rzezba terenu sprzyja rozwojowi turystyki zimowej, stgd w Beskidach powstaty liczne osrodki
narciarskie. Najwiece] tras narciarskich znajduje sie na obszarze Beskidu Slgskiego i Zywieckiego. Wiekszo$¢
z nich jest oswietlona i sztucznie nasniezana. Takie miejscowosci jak Szczyrk, Wista, Ustron, Korbieléw czy
Zwardon znane sg polskim narciarzom. Réwniez w innych czesciach wojewddztwa mozna znalezé¢ miejsce do
uprawiania tego typu turystyki np. w Metropolii Gérnoslaskiej na hatdach pokopalnianych (Sosnowiec, Bytom)
oraz na Jurze (Cisowa, Grabowa, Morsko, Smolen koto Zawiercia). W$réd wyciggdéw znajduje sie kilka znanych
kolejek: gondolowa na Szyndzielnie w Bielsku-Biatej, linowo-terenowa na Gére Zar oraz kilkanascie wyciggdéw
krzesetkowych (najdtuzsze to: wyciagi na Skrzyczne w Szczyrku oraz na Czantorie w Ustroniu). Istniejg tez
warunki do tworzenia tras narciarstwa biegowego. Na terenie wojewddztwa $lgskiego znajduja sie fragmenty
szlakéw konnych: Transjurajskiego Szlaku Konnego oraz Transbeskidzkiego z bazami turystyki jezdzieckiej.

Wystepujace naturalne warunki lecznicze umozliwity rozwdj osrodkdéw sanatoryjnych w Ustroniu
oraz w Goczatkowicach Zdroju. Miejscowosci te posiadajg rozbudowang infrastrukture uzdrowiskowa
oferujacg szeroki wachlarz ustug medycznych. Takze sporty uwazane za ekstremalne znajdujg miejsca
dla realizacji. W Beskidach sg mozliwosci uprawiania paralotniarstwa, lotnictwa szybowcowego (Gérska Szkota
Szybowcowa ,Zar”), natomiast skatki Jury Krakowsko-Czestochowskiej stwarzajg idealne warunki
do wspinaczki.

Tabela 5. Obiekty noclegowe posiadajace zaplecze sportowo-rekreacyjne w wojewddztwie $lgskim w 2013 r.

Elementy wyposazenia obiektow noclegowych 2013
boisko do siatkdwki lub koszykowki 114 129
boisko do pitki noznej - 64
kort tenisowy 56 60
basen kryty 31 42
basen otwarty - 48
sitownia 97 122
sauna 147 152
solarium 49 37
zabiegi SPA - 67
zajecia prowadzone przez instruktora (np. fitness, joga, aerobik, gimnastyka) - 51
stét do bilardu z wyposazeniem 140 148
stét do tenisa stotowego z wyposazeniem 151 158
kregle - 21
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mini golf 5 9

wypozyczalnia sprzetu ptywajacego 19 29
wypozyczalnia sprzetu turystycznego (np. rowery, nordic walking, narty, tyzwy, rolki) - 111
pokdj zabaw dla dzieci 46 87
hipodrom/stadnina koni w obiekcie - 15
wypozyczalnia roweréw 67 -

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Obiekty noclegowe coraz czesciej posiadajg rozbudowane zaplecze sportowo-rekreacyjne (Tab. 5).
Najpopularniejszymi sg: stét do tenisa stotowego z wyposazeniem, sauna, stot bilardowy z wyposazeniem,
boisko do siatkdwki lub koszykdwki, sitownia oraz wypozyczalnia sprzetu turystycznego.

Istotnym czynnikiem pod wzgledem atrakcyjnosci turystycznej jest ilo$¢ i rodzaj imprez masowych. Wydarzenia
organizowane w zamknietych obiektach oraz na terenach otwartych powodujg naptyw turystéw, a tym samym
wzrost liczby oséb korzystajgcych z regionalnej infrastruktury turystycznej. Wojewédztwo $laskie wyrdznia sie
na tle pozostatych wojewddztw iloscia odbywajacych sie imprez masowych (prawie 13% wydarzen w kraju).
W latach 2013-2016 ich liczba w wojewddztwie $lgskim zwiekszyta sie o 15,72%. W 2016 r. miato miejsce 817
imprez, z czego 57% stanowily imprezy w obiekcie zamknietym. Widoczne jest réwniez rosngce
zainteresowanie tym rodzajem wydarzen —z 2 574 989 uczestnikéw w roku 2013 do 3 640 181 w roku 2016, co
stanowi wzrost o ponad 41%. Nalezy przy tym zauwazyé¢, ze najwiekszg zmiane (o 32,13%) w pordwnaniu
z rokiem poprzednim odnotowano w 2014 roku. W kolejnych latach wzrost liczby uczestnikéw imprez
masowych stopniowo sie zmniejszat i wynosit $rednio 3,44%.

W wojewddztwie Slgskim w 2016 r. najwiecej imprez zorganizowano w podregionie sosnowieckim (180),
bielskim (123) i gliwickim (114), najmniej natomiast w podregionie bytomskim (43). Inaczej sytuacja prezentuje
sie pod wzgledem uczestnikdéw imprez. Najwiecej oséb uczestniczy w wydarzeniach w podregionie katowickim
(1138 258 o0séb). Nalezy przy tym zaznaczyé, iz wartos¢ ta stanowi ponad 31% sumy uczestnikdw imprez
w wojewddztwie. Wsrdd miast wyraznie wyrdzniajg sie Katowice, do ktérych na imprezy w 2016 r. przybyto
711 752 uczestnikow.

Pod wzgledem rodzaju imprez w wojewddztwie $laskim najczesciej organizowane s3 wydarzenia sportowe
(61,57%) i artystyczno-rozrywkowe (37,33%). Zmniejsza sie natomiast ilos¢ imprez interdyscyplinarnych.
W 2016 roku odbyto sie ich zaledwie 9.
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Rysunek 12. Liczba imprez masowych wg rodzaju w wojewddztwie slaskim w latach 2013-2016.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

W wyniku postepujacej globalizacji gospodarki waznym segmentem rynku turystycznego staje sie turystyka
biznesowa, nazywana réwniez ,, przemystem spotkan” (w skrécie MICE — meeting-incentive-conferences-events,
czyli spotkania — imprezy motywacyjne — konferencje — wydarzenia). Jest to forma turystyki, ktérg cechuje
wysoka dochodowos¢, gdyz koncentruje sie przede wszystkim w obiektach o wyzszym standardzie (hotele)
i korzysta z ustug wysokiej klasy (np. transport klasg Business). Turystyka biznesowa wptywa na efektywniejsze
wykorzystanie miejsc noclegowych w bazie hotelowej. W miesigcach, ktére majg niski stopiert wykorzystania
jest szczegdlnie duzy udziat noclegéw zwigzanych z biznesem, dotyczy to m.in. marca, lutego, listopada.
Znaczenie turystyki biznesowej podkresla ujecie Katowic wsréd najwiekszych miast Polski w raporcie Przemyst
spotkari i wydarzert w Polsce 2016. Wedtug raportu Rynek turystyki biznesowej w Katowicach w 2016 roku™ na
terenie Katowic zorganizowano w 2016 roku 6 317 spotkan konferencyjnych i wydarzen biznesowych. Liczba
ich uczestnikdw wzrasta od 2013 roku i w 2016 roku wyniosta 762 538 os6b. Z punktu widzenia turystyki
biznesowej istotne jest zaplecze konferencyjne. W wojewddztwie slaskim zlokalizowane s3 takie obiekty jak:
Miedzynarodowe Centrum Kongresowe w Katowicach, Centrum Targowo-Konferencyjne Expo Silesia, czy Hala
widowiskowo-sportowa w Gliwicach. Znaczagcym wydarzeniem w regionie jest Europejski Kongres Gospodarczy
— najwazniejsza impreza biznesowa w Europie Centralnej, ktéra podejmuje najbardziej istotne kwestie rozwoju
spoteczno-ekonomicznego. Organizowany od roku 2009, Europejski Kongres Gospodarczy odwiedza coraz
wiecej uczestnikéw, w 2016 r. ponad 8 000 osdb, w 2017 r. ponad 9 000 osdb, dla poréwnania w 2009 r. —
ponad 3 000 uczestnikdw. Dla zaplecza biznesowego kluczowe znaczenie ma funkcjonowanie lotniska
w Pyrzowicach.

W wojewddztwie $lgskim w 2013 r. byto 290 obiektéw noclegowych posiadajgcych sale konferencyjng, 638 sal
konferencyjnych posiadajgcych w sumie 39 199 miejsc. Obiekty wyposazone byty w rézne elementy, najwiecej
z nich miato: sie¢ WiFi, ekran, tablice suchoscieralne i nagtosnienie.

15
Cieslikowski K., Raport. Rynek turystyki biznesowej w Katowicach w 2016 roku. Badanie rynkowe uczestnikdw spotkan konferencyjnych. Convention
Bureau Katowice, Katowice 2017.
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Tabela 6. Obiekty noclegowe z zapleczem konferencyjnym w wojewddztwie $laskim w 2009 i 2013 r.

Zaplecze konferencyjne 2009 2013 \
obiekty z salg konferencyjng 244 290
liczba sal konferencyjnych 537 638
liczba miejsc w salach konferencyjnych 34069 39199
Liczba obiektédw z wyposazeniem:

z nagtosnieniem 190 239

z mikrofonem bezprzewodowym 161 206

z rzutnikiem slajdéw - 226

z zestawem wideo - 182

z obstugg techniczng 145 177

z ekranem 218 273

z flipchartem (tablica suchoscieralna) 181 248

z rzutnikiem pisma - 160

z komputerem/laptopem na wyposazeniu - 212

z siecig WiFi na terenie obiektu - 404

z komputerem 141 -

z zestawem audio-wideo 187 -

z rzutnikiem/projektorem 219 -

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Poprawia sie réwniez wyposazenie obiektéw w udogodnienia dla oséb niepetnosprawnych ruchowo (Tab. 7).
Najczesciej obiekty noclegowe posiadajg pokoje/tazienki przystosowane dla oséb niepetnosprawnych ruchowo
(w tym na wézkach inwalidzkich) oraz parking z wyznaczonymi miejscami dla oséb niepetnosprawnych.

Tabela 7. Obiekty noclegowe wyposazone w udogodnienia dla oséb niepetnosprawnych ruchowo w wojewdédztwie $laskim w 2009
i2013r.

Rodzaje udogodnien dla oséb niepetnosprawnych ruchowo

pochylnia wjazdowa 136 166
drzwi automatycznie otwierane 67 93
winda przystosowana dla oséb niepetnosprawnych ruchowo - 120
pokoje/tazienki przystosowane dla oséb niepetnosprawnych ruchowo (w tym na wézkach - 220
inwalidzkich)

parking z wyznaczonymi miejscami dla oséb niepetnosprawnych ruchowo - 215
winda przystosowana dla osdb niepetnosprawnych 82 -
pokoje/tazienki przystosowane dla oséb niepetnosprawnych 154 -

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

W wojewddztwie $laskim w roku 2016 znajdowato sie 646 turystycznych obiektdw noclegowych. Liderem
w tym zakresie byt podregion bielski, w tym powiat cieszynski (164 obiekty), powiat zywiecki (112 obiektéw)
i powiat bielski (53 obiekty). Na czwartym miejscu pod tym wzgledem znalazto sie miasto Katowice
z 24 turystycznymi obiektami noclegowymi. W wojewddztwie $lgskim w 2016 r. zlokalizowane byty réwniez
obiekty zbiorowego zakwaterowania, tj. kempingi i pola biwakowe (21 obiektéow); zespoty domkdw
turystycznych (13) oraz pozostate obiekty noclegowe (293). W 23 miastach Metropolii Gornoslaskiej
zlokalizowanych byto 140 turystycznych obiektéw noclegowych, najwiecej w miastach Katowice (24 obiekty),
Gliwice (20) i Tychy (11).
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Rysunek 133. Liczba turystycznych obiektéw noclegowych w wojewddztwie $laskim w 2010 i 2016 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Rysunek 144. Udziat turystycznych obiektéw noclegowych w podregionach wojewdédztwa slaskiego w 2016 r.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.
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Rysunek 155. Liczba hoteli wg kategorii w wojewddztwie $lagskim w latach 2010-2016 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS.

Sposrad 183 hoteli w wojewddztwie Slgskim w 2016 r. najwiecej byto hoteli z kategorig trzech gwiazdek (101)
oraz o kategorii dwéch gwiazdek (51), trzecig grupe stanowity hotele czterogwiazdkowe (35).

Rysunek 166. Liczba hoteli wedtug kategorii w podregionach wojewddztwa slaskiego w 2016 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.
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Najwiecej hoteli w wojewdédztwie slgskim zlokalizowanych byto w 2016 r. w podregionie bielskim (56)
oraz podregionie sosnowieckim (26). Hotele skategoryzowane najwyzej, czyli pieciogwiazdkowe znajdowaty sie
w podregionie bielskim, katowickim i tyskim. Najmniejsza liczba hoteli byta w roku 2016 w podregionie
czestochowskim (14).

Rysunek 177. Liczba miejsc noclegowych w turystycznych obiektach noclegowych w wojewddztwie slgskim w latach 2012-2016 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

W wojewddztwie $lgskim w latach 2010-2016 liczba miejsc noclegowych wzrastata srednio co roku o 3,08%.
Najwiekszy wzrost w poréwnaniu do roku poprzedniego zaobserwowano w 2010 r. (8,3%), a najnizszy w roku
2013 (0,5%). Najwyzisze S$rednie roczne tempo zmian liczby miejsc noclegowych w latach 2010-2016
odnotowano w podregionie katowickim (7,54%), sosnowieckim (6,39%) i gliwickim (5,46%). W Zzadnym
z podregionéw w wojewddztwie $lgskim nie wystgpit spadek ilosci miejsc noclegowych.

W 2016 r. w wojewddztwie S$lgskim znajdowaty sie 42 kwatery agroturystyczne powyzej 10 miejsc
noclegowych. W poréwnaniu z rokiem 2010 liczba tego typu obiektéw ulegta zwiekszeniu o prawie 100%.
Sposrdéd wszystkich obiektéw noclegowych 37 to obiekty catoroczne. W 2016 r. we wszystkich kwaterach
agroturystycznych w wojewddztwie $lgskim znajdowato sie 798 miejsc noclegowych, w tym 689 miejsc
noclegowych catorocznych. W 2016 r. udzielono ogdétem w wojewddztwie slaskim, w ramach kwater
agroturystycznych, 29 223 noclegdw, liczba ta w poréwnaniu z rokiem 2010 ulegta zwiekszeniu o prawie 40%.
W ramach udzielonych noclegéw, 4,5% stanowity noclegi udzielone turystom zagranicznym. Na przestrzeni lat
2010-2016 liczba noclegéw udzielonych turystom zagranicznym w tego typu obiektach ulegta zwiekszeniu
o ponad 270%. W 2016 r. liczba obiektéw zaklasyfikowanych jako pokoje goscinne w wojewddztwie $lgskim
wyniosta 84 obiekty, na przestrzeni lat 2010-2016 liczba tego typu obiektéw zmniejszyta sie o 32.
W analizowanym okresie zmniejszeniu o 32% ulegty udzielone noclegi w tych obiektach. Nalezy przy tym
zaznaczy¢, ze jednoczesnie ilos¢ noclegdw udzielonych turystom zagranicznym wzrosta w tym samym czasie
0 137%.
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W latach 2010-2016 liczba placéwek gastronomicznych w turystycznych obiektach noclegowych zmniejszyta sie
0 65 tego typu jednostek i w 2016 r. wyniosta 551.

Rysunek 18. Liczba placéwek gastronomicznych w turystycznych obiektach noclegowych w latach 2010-2016 w wojewddztwie
Slaskim.

300

262

247 255 248 255

250

200

150

100

50 -

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

B punkty gastronomiczne M stotéwki  ® baryikawiarnie M restauracje

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

W 2016 r. najwiecej obiektéw gastronomicznych zlokalizowanych bylo w hotelach i innych obiektach
hotelowych (381), osrodkach szkoleniowo-wypoczynkowych i wczasowych (86) oraz pokojach goscinnych (18).
Branza gastronomiczna w wojewddztwie S$lgskim liczyta w 2015 r. 1 765 obiektow, a ich liczba
w poréwnaniu z rokiem 2010 ulegta zwiekszeniu o 184 tego typu obiekty. Najwiekszy wzrost odnotowano
w przypadku restauracji.
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Rysunek 199. Przychody z dziatalnosci gastronomicznej w wojewddztwie $laskim w 2015 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Najwiekszg czes¢ przychoddéw z dziatalnosci gastronomicznej w wojewddztwie slgskim w 2015 r. stanowity

przychody z produkcji gastronomicznej (81%), ktérych wartosé¢ wyniosta 1 233 867,5 tys. zt. W ciggu lat 2010-
2015 przychody te wzrosty o 45%.
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Natezenie krajowego ruchu turystycznego'® w wojewddztwie $laskim sytuuje region na 7. pozycji wséréd
wojewddztw.'” W 2015 r. taczna liczba podrézy krajowych do wojewddztwa $laskiego wyniosta 2,3 min i byta
ponad dwa razy mniejsza od lideréw, czyli wojewddztw matopolskiego i pomorskiego. Analiza podrozy
krajowych w 2015 r. na poziomie regionalnym wykazuje istnienie 4 grup:

1) LIDERZY — grupa 4 wojewddztw silnych pod wzgledem turystyki krajowej, stanowig ja wojewddztwa:
matopolskie, pomorskie, zachodniopomorskie i mazowieckie, z ktérych kazde byto celem ponad 4,5
min podrézy;

2) SILNE REGIONY - grupa 6 wojewddztw (dolnoslaskie, warminsko-mazurskie, $laskie, lubelskie,
podkarpackie oraz wielkopolskie), sposrdd nich kazde byto celem miedzy 2 — 3 min podrdzy;

3) REGIONY PRZECIETNE — grupa 3 wojewddztw (kujawsko-pomorskie, tddzkie oraz podlaskie),
ktdre przyciggaty miedzy 1 a 2 min podrézy;

4) REGIONY StABE — grupa 3 wojewddztw (Swietokrzyskie, lubuskie i opolskie), ktére stanowity cel mniej
niz 1 min podrézy.

Analiza dtugosci wyjazdow wskazuje na wiekszg atrakcyjnos¢ wojewddztwa $laskiego jako celu
krétkookresowych podrézy™. Stanowig one blisko 64% wszystkich wyjazdéw. Wéréd innych wojewddztw
wojewddztwo slgskie zajmowato 8. miejsce (1,5 min podrézy krajowych). Pozostate podréze miaty charakter
dtugookresowy', tego rodzaju podrézy do wojewddztwa $laskiego byto 0,8 min co daje réwniez 6smga pozycje
wsréd polskich regionow.

16 Obejmuje czynnosci mieszkaricéw okreslonego kraju lub innego terytorium, podrézujacych i przebywajacych w miejscach w obrebie tego kraju lub
terytorium, ale poza ich zwyktym otoczeniem, w celach wypoczynkowych, zawodowych lub innych, nie dtuzej niz 12 kolejnych miesiecy.

7 Ruch turystyczny moze by¢ okreélany réznorodnymi metodami przy pomocy wielu narzedzi. W tym materiale zostanie okre$lony poprzez analize
statystyczng danych pochodzacych zaréwno z badan ankietowych, jak i rejestréw prowadzonych przez turystyczne obiekty noclegowe. Positkujac sie
,Badaniem ruchu turystycznego w wojewddztwie $laskim w 2016 r.” przeprowadzonym na zlecenie Slaskiej Organizacji Turystycznej mozna okresli¢
wielko$¢ ruchu turystycznego mierzonego na dwa sposoby. Pierwszym z nich jest analiza materiatéw udostepnionych przez Gtéwny Urzad Statystyczny,
Instytut Turystyki oraz Polska Organizacje Turystyczng. Drugi stanowi badanie ankietowe przeprowadzone metodg CAPI.

¥ 0d 1 do 3 noclegéw poza domem.

¥4 nocei wiecej poza domem.
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Rysunek 20. Liczba podrézy krétko- i dtugookresowych w podziale na wojewédztwa w 2015 r. (liczba podrézy podana w tysigcach).
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie ,Badanie ruchu turystycznego w wojewddztwie $laskim w 2016 r.”, Raport z badari dla Slaskiej Organizacji
Turystycznej, Warszawa, kwiecierr 2017.

Innym sposobem okreslania natezenia ruchu turystycznego jest okreslenie liczby turystéw przybywajgcych
do danego terytorium. Badanie ankietowe wsérédd mieszkarncdw Polski przeprowadzone metodg CAPI wykazato,
ze przyjazd do wojewddztwa $lgskiego zadeklarowato 18% dorostych Polakéw (szacowana w przyblizeniu liczba
turystéw to ponad 5,3 min), a 14% osdb spoza wojewddztwa $laskiego zadeklarowato odwiedzenie regionu
w 2016 roku (w roku poprzednim: 11%). W latach 2008-2016 nastgpit wzrost liczby turystéw odwiedzajgcych
wojewddztwo slgskie osiggajgc wspomniany juz wynik ponad 5,3 min oséb, rosnac od 3,2 min turystow w roku
2008. Duzy wptyw na obserwowany wzrost ruchu turystycznego ma dynamika wzrostu przyjazdéw turystéow
spoza wojewddztwa $lgskiego, gdzie zanotowano wzrost z 2,1 mIn do 3,5 miIn turystéw. Znaczny jest rdwniez
potencjat rynku wewnetrznego w zakresie odbioru oferty turystycznej. Biorgc pod uwage liczbe mieszkarncow
wojewddztwa $lgskiego, ktéra wyniosta w 2016 r. 4,6 min osdb, jest to jeden z wiekszych rynkéow w kraju.
Szacowana liczba odwiedzin wojewddztwa wyniosta w 2016 r. 1,7 min oséb z wojewddztwa $lgskiego.

Natezenie ruchu turystycznego rosnie wiosng by osiggngé¢ maksimum w okresie letnim, nastepnie jesienig
spada zainteresowanie turystow wojewddztwem s$laskim, by osiggnac najnizszy punkt w okresie zimowym.
W ostatnich latach widoczna jest zmiana tego natezenia, pobyty wiosng zaczety sie cieszyé wyzszym
zainteresowaniem niz zima. Turysci najczesciej kwaterowali sie w czasie odwiedzin u rodziny, znajomych (52%),
pensjonacie (19%) i hotelu (14%). Najczesciej odwiedzang lokalizacjg sg okolice Wisty, Ustronia, Istebnej,
Koniakowa, Cieszyna, Skoczowa (36%) oraz okolice Katowic, Chorzowa, Bytomia, Zabrza, Gliwic (33% wskazan).
Wsrdd powoddw wyjazdu do wojewddztwa slgskiego dominujg odwiedziny u rodziny, bliskich i znajomych
(52%). Wazne kategorie stanowig wypoczynek na tonie natury (22%) oraz zwiedzanie i poznawanie waloréw
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turystyczno-krajobrazowych regionu (21%). Istotne kategorie stanowig sprawy zawodowe oraz zwiedzanie
i poznawanie waloréw kulturowych (obie kategorie wybierane przez 13% respondentéw).”

Rysunek 21. Liczba turystéw odwiedzajacych wojewddztwo $laskie w latach 2008-2016.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie ,Badanie ruchu turystycznego w wojewddztwie $lgskim w 2016 r.”, Raport z badari dla Slaskiej Organizacji
Turystycznej, Warszawa, kwieciert 2017.

Rysunek 22. Natezenie ruchu turystycznego w poszczegdlnych porach roku w wojewddztwie slagskim w latach 2011-2016.*
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Zrédto: ,Badanie ruchu turystycznego w wojewddztwie $laskim w 2016 r.”, Raport z badan dla Slaskiej Organizacji Turystycznej, Warszawa, kwiecien
2017

20 ) - - . . . .

Istotne ograniczenie uzytecznosci danych zawartych w tym akapicie stanowi niska préba badawcza wynoszaca 239 osdb.
! Wyniki prezentowane na tym rysunku dysponujg ograniczona uzytecznoscia ze wzgledu na niskie préby zbierania danych (2011 N=80, 2012 N=93,
2013 N=107, 2014 N=79, 2015 N=96, N=239).
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Kolejnym sposobem na okreslenie natezenia ruchu turystycznego jest okreslanie liczebnosci turystow
na podstawie danych gromadzonych przez turystyczne obiekty noclegowe.”? W 2016 r. turystyczne obiekty
noclegowe ulokowane w wojewddztwie slgskim przyjety ponad 2,4 min turystéow, co stanowito 6. wynik
w kraju. Wsréd nich 15,2% stanowili turysci zagraniczni. Wojewddztwo slaskie z liczbg blisko 367 tys. turystow
zagranicznych sytuowato sie na szdstym miejscu w kraju posrdd pozostatych regionéw.

Natezenie ruchu w wojewddztwie Slgskim w poszczegdlnych miesigcach 2016 r. charakteryzuje sie powolnym
wzrostem od stycznia, w ktdrym zanotowano najnizszg liczbe turystdw, az do sierpnia, w ktéorym zanotowano
najwyzszy wynik. Wartym odnotowania jest fakt, ze wyniki powyzej 250 tys. turystdw zaobserwowano
w miesigcach lipcu i sierpniu, a wysoki sezon (frekwencja powyzej 200 tysiecy turystow) trwat od czerwca
do pazdziernika. Rdéznica miedzy najwyzszg a najnizszg frekwencjg wyniosta 108 017 osoby. Dynamika
natezenia ruchu turystycznego w roku wykazuje pewne zmiany, jednakze majg one charakter stopniowy
i bardziej stabilny anizeli przyktadowo w wojewddztwie pomorskim, ktére charakteryzuje sie nagtym i wysokim
wzrostem natezenia ruchu turystycznego w miesigcach letnich. Prawdopodobnie mniejsza sezonowos¢
w wojewddztwie slgskim spowodowana jest rozwinietg turystyka biznesowg i zwigzanymi z nig przyjazdami
stuzbowymi.

Rysunek 23. Liczba turystow ogétem i turystow zagranicznych nocujacych w turystycznych obiektach noclegowych w regionach
Polski w 2016 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

22
Dane tego typu udostepnia Gtéwny Urzad Statystyczny.
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Rysunek 24. Natezenie ruchu turystycznego w poszczegdlnych miesigcach w wybranych wojewédztwach w 2016 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Rysunek 25. Natezenie ruchu turystow zagranicznych w poszczegdélnych miesigcach w wybranych wojewdédztwach w 2016 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Podobng dynamika charakteryzuje sie ruch turystéw zagranicznych. Takze w tym przypadku szczyt natezenia
ruchu przypada na lipiec i sierpien, a wysoki sezon (liczba turystow zagranicznych powyzej 30 tys. osdb)
rozcigga sie od maja do wrzesnia. Réznicg w tym przypadku jest, ze najstabszym miesigcem okazat sie luty
z 15,7 tys. gosémi z zagranicy. Podziat narodowosciowy turystdw zagranicznych wskazuje wysokg liczebnos$¢
turystow pochodzacych z krajéw sgsiednich oraz wysokorozwinietych krajow europejskich. Liczebnos¢ 10 tys.
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w roku 2016 przekraczali turysci pochodzacy z Czech, Francji, Hiszpanii, totwy, Niemiec, Stowacji, Stanow
Zjednoczonych Ameryki, Ukrainy, Wtoch i Wielkiej Brytanii. Najwiecej turystéw pochodzito z Niemiec (ponad
86 tys.), a trzy narodowosci lokowaty sie w przedziale miedzy 20 a 40 tys. (sg to: Francja, Ukraina i Wtochy).

Ukazanie ruchu turystycznego w postaci analizy miernika jakim jest liczba udzielonych noclegéw przedstawia
odmienng strukture wojewddztw. Na czele jest wojewddztwo zachodniopomorskie z ponad 13 min
udzielonych noclegdw, wyprzedzajgc o nieco ponad 1 min drugie wojewddztwo matopolskie. Wojewddztwo
Slaskie lokuje sie na 6. pozycji (blisko 5,5 min). W przypadku noclegéw udzielonych turystom zagranicznym na
pierwsze miejsce wysuwa sie wojewddztwo matopolskie z wynikiem ponad 3,3 min niewiele wyprzedzajac
wojewddztwo zachodniopomorskie. Wojewddztwo $lgskie pozostaje na 6. pozycji w kraju osiggajac wielko$é
0,8 min udzielonych noclegéw.

Rysunek 26. Liczba turystow zagranicznych obecnych w wojewddztwie $lgskim wedtug narodowosci w 2016 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.
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Rysunek 27. Liczba udzielonych noclegéw turystom ogétem oraz turystom zagranicznym wedtug wojewoédztw w roku 2016.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Analiza przestrzenna wielkosci ruchu turystycznego w wojewddztwie $lagskim na poziomie podregiondw
wykazuje silng dominacje podregionu bielskiego oraz wysoki udziat podregionu katowickiego. Najwiecej
turystéw korzystato z turystycznych obiektéw noclegowych w 2016 r. w podregionie bielskim (blisko 876,6 tys.
turystow, ktérym udzielono 2 692 tys. noclegéw). Drugi wynik osiggnat podregion katowicki z blisko 470 tys.
turystow, korzystajgcych z 888 tys. noclegdw. Poza nimi tylko podregion czestochowski przekroczyt poziom
250 tys. turystow. Liczba nocujacych turystdw w pozostatych podregionach miescita sie w przedziale miedzy
100 a 240 tys. turystow. Najnizszy wynik odnotowano w podregionie rybnickim (blisko 105 tys. turystéw
korzystajacych z 195 tys. noclegéw). Dominacje podregionu bielskiego uwidacznia obliczenie udziatu
poszczegdlnych podregiondw w wynikach wojewddztwa. Podregion bielski miat 36% udziat w liczbie turystéw
oraz 49% w catosci udzielonych noclegdéw. Podregion katowicki osiggnat 20% udziat w liczebnosci turystéw
i 16% udziat w ogdle noclegéw. Pozostate podregiony nie przekraczaty 12% udziatéw. W przypadku turystéw
zagranicznych i noclegéw im udzielonych uwidacznia sie znaczaca przewaga podregionu katowickiego
nad podregionem bielskim. W tym pierwszym nocowato 111,7 tys. turystdow zagranicznych korzystajac
z ponad 263 tys. noclegdw. W tym drugim nocowato blisko 67 tys. turystéw zagranicznych korzystajgc z prawie
173 tys. noclegéw. Ich udziaty oscylowaty w przedziale 18-30%. Sposréd pozostatych podregiondw jedynie
gliwicki (13%) i czestochowski (12%) przekroczyty dziesiecioprocentowy udziat w ogdle turystow zagranicznych
nocujacych w wojewddztwie $lgskim.
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Rysunek 28. Udziat turystdw nocujacych w podregionie
w ogole turystow nocujacych w wojewddztwie slaskim
w 2016 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Rysunek 29. Udziat turystow zagranicznych nocujacych w
podregionie w ogdle turystow zagranicznych nocujgcych w
wojewodztwie $laskim w 2016 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Rysunek 30. Udziat udzielonych turystom noclegéw
w podregionie w ogole udzielonych turystom noclegéw
nocujacych w wojewodztwie slgskim w 2016 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Rysunek 31. Udziat udzielonych turystom zagranicznym
noclegéw w podregionie w ogdle udzielonych turystom
zagranicznym noclegéw nocujacych w wojewoédztwie slgskim

w 2016 .

5%

M bielski

W bytomski

M czestochowski
m gliwicki

M katowicki

M rybnicki

I sosnowiecki

1 tyski

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.
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Gtéwny Urzad Statystyczny opublikowat ranking najsilniejszych turystycznie powiatéw ziemskich
i grodzkich pod wzgledem udzielonych noclegéw w turystycznych obiektach noclegowych. W 2015 r.
prowadzity miasta Warszawa i Krakéw oraz powiat kotobrzeski, ktére notowaty powyzej 4 min
noclegéw. Sposrdd powiatéw wojewddztwa slgskiego najwyzszg pozycje uzyskat powiat cieszynski
(9 pozycja z ponad 1,5 min udzielonych noclegdéw). Nastepne pozycje zajmowaty Katowice (28
pozycja z blisko 624,7 tys. udzielonych noclegdéw) oraz powiat bielski (35 pozycja z 416 tysigcami
udzielonych noclegdw). W rankingu znalazty sie jeszcze takie miasta i powiaty z wojewddztwa
Slaskiego jak Czestochowa, Gliwice, Bielsko-Biata, powiat zywiecki i zawiercianski.

Rysunek 32. Liczba turystow oraz udzielonych noclegdw w najczesciej odwiedzanych powiatach wojewddztwa slaskiego
w 2015 r.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie , Turystyka w 2015 roku”, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2016.

Rysunek 33. Liczba turystow zagranicznych oraz udzielonych noclegéw turystéw zagranicznych w najczesciej
odwiedzanych powiatach wojewddztwa slaskiego w 2015 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie , Turystyka w 2015 roku”, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2016.
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Wsrdd najczesciej odwiedzanych powiatdw wojewddztwa $laskiego, jak juz wczesniej wspomniano,
wyraznie dominujg pod wzgledem liczby udzielonych noclegéw powiat cieszyiski i Katowice.
Jednakze, gdy przyjrze¢ sie liczbie turystow, ktérzy odwiedzili powiat, ta dominacja nie jest juz tak
wyrazna, a powiat bielski ustepuje miejsca Czestochowie. Widoczne jest w przypadku powiatéw
ziemskich subregionu poftudniowego zjawisko dtuiszego przebywania w tym terenie. Odmiennie
prezentuje sie kwestia odwiedzin turystow zagranicznych w badanych powiatach. Najwyzsza liczba
udzielonych noclegéw turystom zagranicznym cechowata Katowice, blisko potowg mniej noclegéw
charakteryzowaty sie Gliwice. W przypadku liczby turystéw zagranicznych oraz liczby udzielonych im
noclegdw nad powiatami ziemskimi dominowaty  powiaty grodzkie, przy czym
w dwéch powiatach: zywieckim i zawiercianskim zanotowano znikomg obecnos¢ turystéw
pochodzacych z zagranicy.

Na obszarze wojewddztwa $laskiego liczba pracujgcych w dziatalnosci zwigzanej z zakwaterowaniem
i ustugami gastronomicznymi (sekcja 1) oraz kulturg, rozrywka i rekreacjg (sekcja R) w 2015 r.
wyniosta 30628 oséb, co stanowito 1,8% o0sdb pracujagcych w wojewddztwie. Najwiecej oséb
w ramach sekcji | oraz R w powiatach pracowato w Katowicach (5 800 os.), natomiast na drugim
miejscu w kolejnosci w powiecie cieszynskim (2 191 os.). W powiecie cieszyriskim w 2015 r.
zdecydowanie wiecej oséb pracowato w dziatalnosci zwigzanej z zakwaterowaniem i ustugami
gastronomicznymi (76,8% pracujgcych w dwdch sekcjach), natomiast w Katowicach przewazat udziat
0s6b pracujgcych w dziatalnosci zwigzanej z kulturg, rozrywka i rekreacja (64,9%). Liczba pracujacych
w sekcji R w Katowicach zwigzana jest z duzg iloscig obiektéw kultury i rekreacji zlokalizowanych
w tym miescie. Z kolei w potudniowe]j czesci wojewddztwa przewazajg w zdecydowanej mierze
turystyczne obiekty noclegowe, ktére zapewniajg zatrudnienie w tym sektorze ustug. Dysproporcje
te swiadczg m.in. o zréznicowanym profilu ustug turystycznych i okototurystycznych oferowanych
na tych obszarach.
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Rysunek 34. Pracujacy w dziatalnosci zwigzanej z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi (sekcja 1) oraz
w dziatalnosci zwigzanej z kulturg, rozrywka i rekreacja (sekcja R) wedtug powiatow ziemskich w wojewddztwie $lgskim
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Urzedu Statystycznego w Katowicach.

Rysunek 35. Pracujagcy w dziatalnosci zwigzanej z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi (sekcja 1)
oraz w dziatalnosci zwigzanej z kulturg, rozrywka i rekreacjg (sekcja R) wedlug miast na prawach powiatu w

wojewodztwie slagskim w 2015 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Urzedu Statystycznego w Katowicach.

W ramach sekcji | oraz R spadek liczby pracujacych dotyczyt lat 2011-2012. Od roku 2013 liczba

pracujgcych w obydwu sekcjach zaczeta rosngé, po czym w 2015 r. ponownie sie zmniejszyta.
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Rysunek 36. Pracujacy w dziatalnosci zwigzanej z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi (sekcja 1)
oraz w dziatalnosci zwigzanej z kulturg, rozrywka i rekreacjg (sekcja R) wedtug wybranych powiatéw w wojewdédztwie
slgskim w latach 2010-2015.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Urzedu Statystycznego w Katowicach.

Turystyka jest gatezig gospodarki narodowej, ktéra generuje znaczne dochody rzedu 5-6% PKB*
na poziomie kraju z zatrudnieniem szacowanym na poziomie 4,7% ogdtu pracujacych.”

Na poziomie wojewddztwa udziat procentowy wartosci dodanej brutto wytworzonej tylko w ramach
sekcji | oraz R w catoéci WDB* wytworzonego w wojewddztwie, kazdego roku na przestrzeni lat
2010-2014 wynosit 2%. Jednak w przypadku wartosci dodanej brutto wskazywany udziat procentowy
w ramach tylko dwdch najbardziej charakterystycznych sekcji, nie uwzglednia catosci wytworzone;j
wartosci wyrobow i ustug w ramach branzy turystycznej, ktdre uwzglednione sg posrednio réwniez
w innych sekcjach Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD). Generalnie w ramach sekcji | oraz R wartos¢
dodana brutto potowy wojewddztw w kraju w 2014 r. byta nizsza niz 1 300 min zt. Najwyzszg wartos¢
WDB uzyskato w 2014 roku wojewddztwo mazowieckie (5 612 min zt), na drugim miejscu uplasowato
sie wojewddztwo $Slgskie z wartoscig 3 472 min zt, a na trzecim matopolskie (2 870 min zt).

2 Produkt krajowy brutto (PKB) przedstawia koricowy rezultat dziatalnosci wszystkich podmiotéw gospodarki narodowej. Produkt krajowy
brutto réwna sie sumie wartosci dodanej brutto wytworzonej przez wszystkie krajowe jednostki instytucjonalne powiekszonej o podatki od
produktow i pomniejszonej o dotacje do produktédw. Produkt krajowy brutto jest liczony w cenach rynkowych.

. Program rozwoju turystyki do 2020 r., Ministerstwo Sportu i Turystyki, Warszawa, sierpier 2015 r.

» Wartoé¢ Dodana Brutto (WDB) mierzy wartos¢ nowo wytworzong w wyniku dziatalnosci produkcyjnej krajowych jednostek
instytucjonalnych. Wartos¢ dodana brutto stanowi réznice miedzy produkcjg globalng a zuzyciem posrednim, jest wyrazona w cenach
bazowych.
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Rysunek 37. Wartos¢ dodana brutto wedtug sekcji PKD 2007 dla sekcji | oraz R w wojewddztwie $lgskim

w latach 2010-2014.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Wydatki z budzetu wojewddztwa Slaskiego w dziale klasyfikacji budzetowej — 630 Turystyka
w wojewddztwie Slgskim w latach 2010-2015 najwyzszg wartos¢ osiggnety w roku 2012; 12 780 884
zt, w roku 2014 wydatki osiggnety wartosé¢ 4 768 993 zt. W nastepnym roku, tj. 2015 odnotowano
dalszy spadek wydatkéw w tym obszarze i najnizszg wartos¢ w badanym okresie (1 614 875 zt).

Rysunek 38. Wydatki budzetu wojewoddztwa slgskiego w Dziale — 630 Turystyka w latach 2010-2015.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

W trakcie lat 2010-2015 najwieksze zmiany w wydatkowaniu $rodkéw w wojewddztwie $lgskim

w Dziale 630 dotyczyty budzetéw gmin.
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Rysunek 39. Wydatki budzetu w Dziale — 630 Turystyka w latach 2010-2015.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Najwiekszy wzrost wydatkdéw w ramach Dziatu 630 w latach 2010-2015 dotyczyt wojewddztwa
warminsko-mazurskiego i podkarpackiego. W wojewddztwie warminsko mazurskim wydatki w tym
okresie wzrosty odpowiednio o nieco ponad 72 min zf, natomiast w wojewddztwie podkarpackim
0 65,4 min zt. W przypadku wojewddztwa $laskiego w poréwnaniu do roku 2010, w 2015 r.
odnotowano spadek wydatkéw o ponad 9,5 min zt, wiekszy spadek w tym zakresie dotyczyt jedynie
wojewddztwa tédzkiego (o 14 min zt). Pod wzgledem wielkosci wydatkéw przypadajacych na jednego
mieszkanca w budzetach wojewédztw w ramach Dziatu 630 — Turystyka, wojewddztwo s$lgskie
w 2015 r. zajeto ostatnig pozycje. Najwiecej wydatkéw w ramach Dziatu 630 w przeliczeniu na
jednego mieszkanca zrealizowano natomiast w wojewddztwie warminsko-mazurskim, podlaskim
i Swietokrzyskim. Z kolei pod wzgledem wydatkéw realizowanych w powiatach wojewddztw w Dziale
630 w przeliczeniu na 1 mieszkaica w 2015 r. wojewddztwo $laskie zajeto 14. pozycje, na trzech
pierwszych pozycjach pod wzgledem wydatkédw na turystyke znalazty sie powiaty w wojewddztwie
warminsko-mazurskim, podkarpackim i podlaskim. Najwyzsze wydatki w Dziale 630 — Turystyka
w gminach zrealizowano w 2015 r. w wojewddztwie warminsko-mazurskim, zachodniopomorskim
i podkarpackim, podczas gdy gminy w wojewddztwie $lgskim uplasowaty sie pod tym wzgledem na
pozycji 11.

Warto$¢ naktadow inwestycyjnych w gospodarce narodowej w sektorze publicznym i prywatnym
w ramach sekcji I, czyli dziatalnosci zwigzanej z zakwaterowaniem i ustugami wyniosta w 2015 r.
w wojewoddztwie $lgskim 183 051 tys. zt i byla to szésta pozycja w kraju, po wojewddztwie
mazowieckim, matopolskim, pomorskim, zachodniopomorskim i dolnoslgskim. Znacznie wiecej
srodkédw na inwestycje wydatkowano w ramach sekcji R, czyli dziatalno$ci zwigzanej z kulturg,
rozrywka i rekreacjg, jednak w poréwnaniu z rokiem 2014 nastgpit spadek o 41%. Wartos¢ naktadow
inwestycyjnych w gospodarce narodowej w sekcji R w 2015 r. wyniosta 719 038 tys. zt i byty to trzecie
pod wzgledem wielkosci naktady w kraju po wojewddztwie dolnoslgskim i mazowieckim. Pod
wzgledem sumy wartosci naktadow inwestycyjnych w gospodarce narodowej wg sekcji | oraz R
w 2015 r. wojewddztwo slgskie rowniez osiggneto trzecig pozycje.
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Rysunek 40. Wartos¢ naktadow inwestycyjnych w gospodarce narodowej wg sekcji PKD 2007 | oraz R w 2015 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Rysunek 41. Wartos¢ naktadéw inwestycyjnych Rysunek 42. Wartos¢ naktadow inwestycyjnych
w gospodarce narodowej w sekcji | w latach 2010-2015 r. w gospodarce narodowej w sekcji R w latach 2010-2015 r.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL GUS. Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.
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Na koniec 2015 roku w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego
na lata 2007-2013 wykorzystano 7,3 mld ztotych, co w przeliczeniu na 1 mieszkanca dato kwote
dofinansowania w wysokosci 1 598,96 zt.

Najwiecej Srodkéw wydatkowanych byto na dziatania zwigzane z transportem oraz z kulturg,
turystyky i rewitalizacjag (odpowiednio 23,6% i 23,2% ogoétu Srodkow). W nastepnej kolejnosci
stosunkowo wysokie wsparcie udzielono w takich obszarach jak: B+R i przedsiebiorczosc
oraz Srodowisko. Wydatki per capita w ramach poszczegdlnych obszaréw interwencji wahaty sie od
378,09 zt/os. (w przypadku Transportu) do 39,29 zt/os. (w przypadku Rozwoju zasobdw ludzkich).

Tabela 8. Dofinansowanie udzielone w ramach RPO WSL 2007-2013 w podziale na obszary interwencji
(stan na 31.12.2015r.).

Obszar interwenc;ji Kody interwencji Dofinansowanie ogétem Dofinansowanie
(zt) per capita (zt/os.)

Transport Kl 16-32 1728 214 268,96 378,09

Energia Kl 33-43 282 756 628,82 61,86

Srodowisko Kl 44-54 756 038 481,94 165,40

Kultura, turystyka, Kl 55-61 1692 802 386,03 370,35

rewitalizacja

Infrastruktura spoteczna Kl 75-79 683 392 814,37 149,51
B+R i przedsigbiorczos¢ Kl 1-9 1356 186 669,71 296,70
Spoteczenstwo K1 10-15 629 639 039,75 137,75
informacyjne

Rozwdj zasobow ludzkich Kl 62-74, 80-80, 85-86 179 590 984,66 39,29
RAZEM 7 308 621 274,24 1598,96

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie danych SIMIK.

Na poziomie powiatéw najwiecej sSrodkow trafito do beneficjentéw z siedzibg w Katowicach (1,1 min
zt) oraz powiecie tarnogdrskim i Zabrzu (po ok. 0,4 mld zt). Na tych obszarach réwniez najwyzszy
poziom osiggneta warto$¢ dofinansowania per capita (Katowice 3 616,57 zt/os., powiat tarnogérski
3 217,84 zt/os., Zabrze 2 503,91 zt/0s.). Najmniej srodkéw pozyskali beneficjenci z Mystowic, Piekar
Slaskich, Siemianowic Slaskich oraz Swietochtowic.

Partnerzy z wojewddztwa $lgskiego realizowali, we wspdtpracy z zagranicznymi partnerami, projekty
turystyczne w ramach dwéch programéw wspédtpracy transgranicznej tj. Programie Operacyjnym
Wspdtoracy Transgranicznej Republika Czeska — Rzeczpospolita Polska 2007-2013 oraz Programie
Wspdtoracy Transgranicznej Rzeczpospolita Polska — Republika Stowacka 2007-2013.
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Dofinansowanie z  Europejskiego  Funduszu  Rozwoju  Regionalnego dla  projektow,
w  ktérych uczestniczyli partnerzy z wojewddztwa S$lgskiego, zrealizowanych w ramach
2. Osi priorytetowej: Rozwdj spoteczno-gospodarczy, temat 1: Rozwdj wspdtpracy transgranicznej
w zakresie turystyki Programu Wspdtpracy Transgranicznej Rzeczpospolita Polska-Republika
Stowacka 2007-2013 wyniosto ok. 3,3 mIn euro. Projekty z zakresu turystyki byty rowniez realizowane
w ramach 3. Osi priorytetowej: Wsparcie inicjatyw lokalnych (mikroprojekty).

Dofinansowanie z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego dla projektéw, w ktérych
uczestniczyli partnerzy z wojewddztwa $laskiego, zrealizowanych w ramach 2. Osi priorytetowej:
Poprawa warunkow rozwoju przedsiebiorczosci i turystyki, dziedzina wsparcia 2.2 Wspieranie rozwoju
turystyki Programu Operacyjnego Wspdtpracy Transgranicznej Republika Czeska — Rzeczpospolita
Polska 2007-2013 wyniosto ok. 20,5 mIn euro. Projekty z zakresu turystyki byty réwniez realizowane
w ramach 3. Osi priorytetowej: Wspieranie wspdtpracy spotecznosci lokalnych, dziedzina wsparcia
3.3 Fundusz Mikroprojektow.

Wojewddztwo $lgskie czesto utozsamiane jest z Gornym Slaskiem i czesto takie sg pierwsze
skojarzenia respondentéw odpowiadajgcych na pytanie o asocjacje zwigzane z regionem. Badanie
wizerunku wojewddztwa $laskiego®® przeprowadzone metoda CAWI w 2014 r. wykazato, ze zaréwno
mieszkancy wojewddztwa $lgskiego jak i mieszkancy pozostatych regiondw Polski najczesciej kojarza
wojewddztwo Slaskie z kopalniami i weglem, tradycyjnymi sektorami przemystu jak gornictwo
i hutnictwo oraz gwarg $laska, ktorg wskazywano zdecydowanie rzadziej. Najsilniejszym skojarzeniem
nadal pozostaje wegiel i kopalnia (okoto potowy respondentéw zaréwno w przypadku mieszkarncow
wojewddztwa Slaskiego jak i Polakdw spoza regionu wskazato ten element regionalnej
rzeczywistosci). Mieszkaicy Polski (12%) rzadziej niz mieszkancy regionu (29%) wskazywali
takze w pierwszym skojarzeniu na gornictwo, hutnictwo czy ogdlnie przemyst. Sposrdd wszystkich
badanych skojarzen najczesciej wskazywano na takie asocjacje, ktére mieszczg sie w kategorii
przemystu (ponad potowa respondentow zaréwno z wojewddztwa jak i spoza), czesto pojawiaty sie
takze skojarzenia wigzace sie z turystykg (18% w obu kategoriach respondentéw) oraz kulturg
i tradycjg (13% mieszkancow wojewddztwa $Slaskiego i 17% mieszkancow Polski spoza regionu).
Najrzadziej wskazywano na konotacje z gospodarka i rozwojem (7% mieszkaicéw wojewddztwa
Slaskiego oraz 2% spoza wojewddztwa).

Badanie turystycznej atrakcyjnosci wojewddztwa $lgskiego obejmowato wskazanie najbardziej
rozpoznawalnych obiektdw. Mieszkancy wojewddztwa $lgskiego, podobnie jak i pozostali mieszkarncy
Polski wskazywali na dwa obiekty najsilniej kojarzace sie z badanym regionem. Byty to Hala ,Spodek”
oraz Stadion Slaski, chociaz oba czeiciej byly wspominane przez mieszkanicéw wojewddztwa
Slaskiego. Az 77% respondentéw z wojewddztwa $lgskiego wskazato na ,Spodek” a 60% Stadion
Slaski. W przypadku respondentéw spoza wojewddztwa byto to odpowiednio 61% i 51%. Pozostate
wskazania przekraczajace udziat 30% respondentéw rdznity sie w zaleznosci od miejsca zamieszkania
respondenta. Mieszkaricy badanego regionu na 3. i 4. miejscu wskazali odpowiednio Park Slaski (41%)

26
Badanie wizerunku wojewddztwa $laskiego Raport z badania TNS Polska Oddziat Katowice dla DEMO Effective Launching, 29 kwietnia
2014r.
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oraz grupe miejscowosci wypoczynkowych ulokowanych w gdérach czyli Szczyrk, Korbieléw, Wista,
Ustron (35%). Z kolei mieszkancy Polski spoza wojewddztwa $lgskiego wskazali na tych miejscach
Jasng Goére (49%) oraz zabytki techniki (34%). Obie grupy respondentéw w podobnym stopniu
rozpoznajg obszary kulturowo-przyrodnicze, tzn. Jure Krakowsko-Czestochowska oraz Beskid Slaski
i Zywiecki, wiecej niz co czwarty respondent kojarzy te obszary z wojewddztwem $lgskim. Nieco
stabiej w obu grupach rozpoznawalne sa Tyskie Browarium, Muzeum Slaskie oraz tutejsze zamki
i paftace. Respondenci proszeni o wskazanie najwazniejszych obiektéw turystycznych, zaréwno tych
obecnych jak i z potencjatem na przysztos¢, zgadzali sie w tym punkcie, ze obecnie najwazniejszym
znakiem rozpoznawczym wojewddztwa sg zabytki techniki, skanseny gdérnicze, kopalnie i sztolnie.
W innych kwestiach prezentowali odmienne zdanie. O ile dla mieszkaricow Polski najwazniejsze
obecnie rozpoznawcze punkty stanowity poza zabytkami techniki: Hala ,Spodek”, Beskid Slaski
i Zywiecki, Stadion Slgski i Jasna Géra, o tyle mieszkaricy wojewddztwa $laskiego wskazali na
kolejnych miejscach Park Slgski, unikatowe osiedla robotnicze, Beskid Slaski i Zywiecki oraz
jeziora/zbiorniki Zywiecki, Pogoria, Sosina, Rybnicki. W przypadku wskazania elementdw turystycznej
mapy wojewddztwa $lgskiego z potencjatem na przysztos¢ obie grupy respondentéw wskazujg na
Jure  Krakowsko-Czestochowska oraz zabytki techniki, skanseny goérnicze, kopalnie
i sztolnie, przy czym mieszkancy wojewddztwa $lgskiego uznajg je za najbardziej przysztosciowe.
Respondenci pochodzgcy spoza regionu jako dwa najwazniejsze wskazujg Jasng Gore
oraz miejscowosci gorskie takie jak Szczyrk, Korbieldéw, Wista, Ustron i Istebna. Respondenci
pochodzacy z badanego regionu wskazywali tez na duzy potencjat Muzeum Browaru ,Zywiec”, Park
Slaski oraz unikatowe osiedla robotnicze. Respondenci z obu grup wzglednie wysoko oceniaja
rowniez infrastrukture turystyczng — srednia ocena mieszkancow Polski spoza wojewddztwa $lgskiego
— 3,8 (najwyisze oceny 4 i 5 przyznato 64% respondentéw), srednia ocena mieszkancéw
wojewddztwa $lgskiego — 3,9 (najwyzsze oceny 4 i 5 przyznato 67% respondentdow).

Badanie odpowiadato tez na pytanie o to, jaki obraz kulturowy jest najczesciej kojarzony
z wojewddztwem Slagskim. Najczesciej wymienianymi przez obie grupy respondentéw elementami
kultury badanego regionu byty gwara $laska, kuchnia $lgska, powstania $laskie, tradycyjny model
rodziny oraz muzycy. Jednakze czesciej to Polacy spoza badanego wojewddztwa (86%) wymieniali
jako element charakterystyczny gware anizeli mieszkaricy wojewddztwa $laskiego (77%). Czesciej tez
wskazywali na powstania $lgskie (49% — mieszkancy innych wojewddztw, 41% — mieszkancy
wojewddztwa Slaskiego). Tymczasem mieszkancy badanego regionu w stosunku do pozostatych
Polakéw wiekszg wage przywigzywali do kuchni $lgskiej (77% do 71%), tradycyjnego modelu rodziny
(38% do 29%) oraz muzykow (34% do 24%). Istotnymi wartosciami dla mieszkaricow wojewddztwa
Slaskiego (ponad 15% wskazan) byty takze religijnosé, etos pracy i poczucie odrebnosci etnicznej.
Pozostali Polacy uznali takze za istotne kulturowe asocjacje wojewddztwa slaskiego (ponad 15%
wskazan) takie jak: poczucie odrebnosci etnicznej oraz religijno$¢. Respondenci poproszeni
0 wymienienie najistotniejszych obecnych znakéw rozpoznawczych w zakresie tradycji i kultury
wojewddztwa $Slaskiego wskazali jeden wspdlny fragment kulturowej rzeczywistosci, ktérym byt
umieszczony przez obie grupy na drugim miejscu etos pracy. Polacy zamieszkujacy inne niz badany
region wskazali jako najwazniejszy element gware $lgskg, a na 3. miejscu innowacyjnos¢ i nowe
technologie. Z kolei mieszkancy wojewddztwa $lgskiego wskazali przede wszystkim na poczucie
odrebnosci etnicznej, a po etosie pracy znalazt sie osrodek festiwali i wydarzedn muzycznych.
Respondenci rdoznicowali takze znaki rozpoznawcze wartosci kulturowych pod wzgledem ich mocy
obecnej i ich potencjatu na przysztosc. Mieszkancy Polski spoza wojewddztwa slaskiego uznajg gware
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Slaska za najistotniejszy znak rozpoznawczy regionu obecnie i jednoczesnie majgcy najsilniejszy
potencjat na rozwdj w przysztosci. Na drugim i trzecim miejscu wskazali osobistosci kultury i sztuki
oraz kuchnie $lgska. Tymczasem mieszkancy wojewddztwa slgskiego uwazajg, ze najmocniejszym
w przysztosci znakiem rozpoznawczym w zakresie kultury wojewddztwa $laskiego bedzie pozycja
regionu jako os$rodka festiwali i wydarzen muzycznych. Na drugim i trzecim miejscu wskazali
odpowiednio osobistosci kultury i sztuki oraz tutejszg religijnosé. Atrakcyjnos¢ wojewddztwa
Slaskiego jako regionu oferujgcego ciekawe wydarzenia kulturalne zostata oceniona w obu grupach
respondentéw na poziomie 3,9 (Sredni wynik odpowiedzi w grupach respondentéw na pytanie
o atrakcyjno$é wydarzen kulturalnych, gdzie 5 oznacza najwyzszg ocene regionu jako zdecydowanie
atrakcyjnego). 75% mieszkarncdw wojewddztwa $laskiego przyznato regionowi oceny 4 i 5, podczas
gdy 71% mieszkancow spoza wojewddztwa réwniez wskazato te oceny.

Wojewddztwo $lagskie przedstawia sie, zarowno jego mieszkancom jak i respondentom spoza
regionu, jako obszar atrakcyjny i interesujgcy pod wzgledem turystycznym i kulturowym, jednakze
nieodmiennie zwigzanym z tradycjami przemystowymi Gérnego Slaska. Widoczne jest dostrzeganie
jego odrebnosci w zakresie kulturowym (kuchnia, gwara), ale obraz nie ogranicza sie jedynie
do $lgskosci. Wyraznie zauwazane sg wartosci przyrodnicze w postaci Beskidu Slaskiego i Zywieckiego
oraz religijne takie jak obszar Jasnej Gory. Wizerunek wojewddztwa Slgskiego taczy w sobie elementy
tradycyjne (takie jak religijnos¢, tradycyjny model rodziny, czy tradycje etniczne Beskidéw
oraz przemystowe) z elementami nowoczesnymi (takimi jak istnienie silnego osrodka festiwali
i wydarzen muzycznych, obecno$¢ na tym terenie osobistosci kultury i sztuki czy rozwijanie
innowacyjnosci i nowych technologii).
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Marki terytorialne w wojewddztwie $lgskim

Pojecie marki terytorialnej odnosi sie do wizerunku danego obszaru, ktéry w umystach ludzi
funkcjonuje jako zbidr skojarzen, wspomnien i odczu¢ utozisamianych z danym obszarem.
Wyobrazenia zwigzane z marka terytorialng ksztattowane historycznie mogg by¢ modyfikowane lub
uwypuklane przez wtadze badz administracje samorzgdowa, ktdra czesciej wigze marke z kombinacjg
nazwy, logo, sloganu i innych elementéw umozliwiajacych odbiorcom identyfikacje danej jednostki.”’

Wojewddztwo $laskie charakteryzujg zrdznicowane walory turystyczne, ktére rozmieszczone s3
w réznych czesciach regionu. Poszczegdlne obszary majg odrebny charakter i wymagajg
zindywidualizowanej strategii marketingowej, dostosowanej do ich specyfiki. Taka specyfika
poszczegblnych marek terytorialnych wynika z wyjatkowosci i charakteru samego produktu
turystycznego. Z kolei silne marki terytorialne scalajg potencjat catego regionu, dlatego tez
wzmachnianie istniejgcych w wojewddztwie marek terytorialnych przyczynia sie jednoczesnie
do promocji i ksztattowania wizerunku catego wojewddztwa. W wojewddztwie $lgskim
zidentyfikowano pie¢ marek terytorialnych, tj.: na pofudniu wojewddztwa — Beskidy i Slask
Cieszynski, na zachodzie — Subregion Zachodni, na pdtnocy — Jura Krakowsko-Czestochowska,
w centrum Metropolia. Kazda z wymienionych marek terytorialnych rdézni sie pod wzgledem
charakteryzujacych jg potencjatéw i problemdéw rozwojowych.

W zaleznosci od rynku komunikacji oferty turystycznej oraz od grupy docelowej - sposéb komunikacji
danego obszaru, w tym marki terytorialnej, moze by¢ odmienny. Moze dotyczy¢ zardwno catego
obszaru np. Beskidow, jak rowniez moze dotyczy¢ jego rozpoznawalnych czesci np. Wisty, Szczyrku,
Ustronia.

7 http://www.grzegorzhajduk.pl/artyku%C5%82y/marki-terytorialne, dostep: 09.08.2017.
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Tabela 9. Marki terytorialne w wojewdédztwie $lgskim.

NAZWA MARKI

RDZEN TERYTORIALNY MARKI

ISTNIEJACE WYKORZYSTYWANE

ISTNIEJACE NIEWYKORZYSTANE

GtOWNE PROBLEMY ROZWOJOWE
MARKI

TERYTORIALNEJ
BESKIDY

SLASK CIESZYNSKI

Obszar powiatu bielskiego, powiatu
zywieckiego oraz czesciowo powiatu
cieszynskiego (obszar dziatan
Stowarzyszenia ,Region Beskidy”

i Stowarzyszenia Rozwoju

i Wspotpracy Regionalnej

"Olza").

Z polskiej strony: powiat cieszynski,
zachodnia czes¢ powiatu bielskiego
oraz miasto Bielsko-Biata, po stronie
czeskiej z kolei: Okres Karwina,
wieksza czes¢ Okresu Frydek-Mistek
oraz miasto Ostrawa.

POTENCJALY MARKI

e Turystyka piesza i rowerowa;
® sporty zimowe;

e turystyka kulturowa (kultura
goéralska i folklor);

e turystyka rodzinna;

e sporty ekstremalne;

e walory przyrodniczo-
krajobrazowe (goéry, jeziora).

e Walory krajobrazowe

i architektoniczne;

e walory kulturowe;

e rozwinieta infrastruktura
okototurystyczna;

e turystyka aktywna;

e ciekawe osobistosci

ze Slaska Cieszynskiego (np. Adam
Matysz, Jerzy Pilch, Jan Kawulok,
Jerzy Kukuczka czy Ewa Farnai
Halina Mtynkowa).

POTENCJALY MARKI

e Obszar Jeziora Zywieckiego;

e kreowanie i sprzedaz
produktow regionalnych;

e |udzie — wspotpraca w zakresie
rozwoju turystyki;

e catosezonowos¢ regionu
Beskidow;

e brak infrastruktury rowerowe;j
gtéwnie w obszarze Beskidu
Zywieckiego;

e brak wykorzystania na cele
turystyczne odmiennosci
kulturowej gorali beskidzkich oraz
folkloru.

e Brak gtéwnej oferty
turystycznej marki;

¢ niewykorzystywany potencjat
rzeki Olzy;

e transport kolejowy;

e potencjat uzdrowiskowy,
leczniczy, turystyka oséb 11l wieku;
e walory architektoniczne, Szlak
Architektury Drewnianej, Szlak
Zabytkéw Techniki;
e niewykorzystany
turystyki

potencjat
geologicznej

¢ Niska sSwiadomos¢ ludzi w kontekscie
turystyki jako sity napedowej gospodarki;
* niewystarczajgcy rozwoj komunikacji
i transportu publicznego;

o staba aktywnos$¢ marketingowa

na poziomie ponadlokalnym oraz niskie
kompetencje w sektorze nowoczesnego
marketingu i oferty turystycznej wsréd
branzy turystycznej;

e brak wspotpracy miedzy podmiotami
branzy oraz branzg i samorzadami;

e problemy z finansowaniem
przedsiewziec;

e stabo rozwiniety sektor ustug
turystycznych;

e zty stan powietrza, szczegdlnie

w okresie grzewczym;

e brak alternatywy dla turystyki zimowej
w przypadku niesprzyjajgcych warunkow
narciarskich.

e Ograniczone srodki na promocje;

e problemy wtasnoSciowe obiektéw

i terenow;

e brak touroperatorow sprzedajgcych
oferte turystyczng mikroregionu;

* niewystarczajgcy rozwodj komunikacji
i transportu;

e staba aktywnos¢é marketingowa

na poziomie ponadlokalnym oraz niskie
kompetencje w sektorze nowoczesnego
marketingu i oferty turystycznej wsréd
branzy turystycznej;
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JURA
KRAKOWSKO -

CZESTOCHOWSKA

Powiaty: czestochowski, myszkowski,

zawiercianski, Dgbrowa Gornicza,
bedzinski, olkuski, krakowski,
chrzanowski.

e Walory przyrodniczo-
krajobrazowe;

e dziedzictwo kulturowe
materialne (zamki, patace,
koscioty, obiekty poprzemystowe,
zabytki kultury zydowskiej);

e Szlak Orlich Gniazd;

e wspinaczka skatkowa;

e turystyka piesza i rowerowa.

i przyrodniczej:
cenne

np. w Goleszowie;
e niepowtarzalne dziedzictwo
kulturowe np. koronka
koniakowska;

e niewykorzystany potencjat
Browaru Zamkowego

w Cieszynie;

e niewykorzystany potencjat
rzeki Wisty i Wislanej Trasy
Rowerowej

e -brak wykorzystania na cele
turystyczne odmiennosci
kulturowej gorali Slaska
Cieszynskiego oraz folkloru.

¢ Udostepnienie jaskin;

e wykorzystanie potencjatu
oferty pielgrzymkowej w celach
turystycznych;

e rozwoj oferty zimowej regionu
lub alternatywnej na okres
zimowy;

e udostepnienie i
zagospodarowanie do celow
turystycznych kamieniotomow
(motocykle, quady, samochody,
sporty motorowe i imprezy
motorowe);

* |epsze udostepnienie
turystyczne obszaréw cennych

i niepowtarzalnych przyrodniczo
(np. pustynie ) z jednoczesnym
poszanowaniem ich ochrony;

¢ budowa punktéw i platform
widokowych dla lepszego

skatki, obszary
przyrodniczo

e brak wspétpracy miedzy podmiotami
branzy oraz branzg i samorzadami;

e brak alternatywy dla turystyki zimowej
w przypadku niesprzyjajacych warunkéw
narciarskich.

e Brak lub ograniczona mozliwos¢
finansowania zewnetrznego;

e brak touroperatorow sprzedajgcych
oferte turystyczng regionu;

e problemy wtasnosciowe obiektéw

i terenow;

e ograniczone srodki na promocje
regionu;

e niewystarczajacy rozwoj komunikacji
i transportu publicznego;

¢ niskie kompetencje i wiedza na temat
mozliwosci rozwojowych i znaczenia
turystyki na Jurze;

o staba aktywnos¢ marketingowa

na poziomie ponadlokalnym oraz niskie
kompetencje w sektorze nowoczesnego
marketingu i oferty turystycznej wsréd
branzy turystycznej;

e brak wspétpracy miedzy podmiotami
branzy oraz branzg i samorzadami;
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SUBREGION
ZACHODNI

SLASKIEGO)

METROPOLIA

Powiaty: raciborski, wodzistawski,
rybnicki, miasta na prawach powiatu:

Ao el yan /- Rybnik, Zory, Jastrzebie — Zdrdj.

Miasta Metropolii

e Walory przyrodnicze;

e turystyka rowerowa;

e dziedzictwo kulturowe
materialne (zamki, patace,
koscioty, uktady urbanistyczne,
architektura drewniana

i przemystowa);

e turystyka wodna (sptywy
kajakowe, zeglarstwo);

e turystyka miejska.

e Duzy rynek zbytu; atrakcyjnosc
inwestycyjna regionu;

e duzy potencjat w dziedzinie
podrézy stuzbowych i turystyki
biznesowej;

e dogodne usytuowanie

i rozbudowana siec¢ drdg;

e zrdznicowana oferta
turystyczna;

e tereny lesne, parkowe i wodne
(turystyka rowerowa, piesza,
konna, sporty wodne itp.):

¢ bogactwo oferty kulturalnej;

e dziedzictwo kultury

i ciekawszego wykorzystania
waloréw przyrodniczo-
krajobrazowych.

e Szczegdlny potencjat

dla turystyki aktywnej i rekreacji
na terenach zielonych (szlaki
rowerowe, turystyka wodna);

¢ mozliwos¢ aktywnego
wypoczynku i rekreacji w bliskiej
odlegtosci od Metropolii - wypady
weekendowe i popotudniowe.;

e tozsamosc kulturowa (gwara,
kulinaria);

e turystyka kajakowa.

e Wieksza integracja transportu
publicznego i wspdlny bilet

na srodki komunikacji publicznej
w obrebie Metropolii;

e utworzenie zintegrowane;j
infrastruktury rowerowej
(komunikacyjnej i rekreacyjnej);
e podniesienie rangi wydarzen
kulturalnych, a takze tworzenie
nowych, zdolnych skutecznie
konkurowacé o publicznosé,

nie tylko lokalng;

e turystyka industrialna;

e turystyka kulturowa do

e brak propozycji oferty turystycznej
w okresie zimowym.

¢ Niewielka ilos¢ unikalnych obiektow
turystycznych o znaczeniu
ponadlokalnym i miedzynarodowym;

* inne regiony wojewoddztwa $lgskiego
z lepszym potencjatem

i rozpoznawalnoscig marki;

e problemy z finansowaniem;

e staba infrastruktura

i zagospodarowanie turystyczne;

* niewystarczajgca wspotpraca branzy
turystycznej;

o staba aktywnos¢ marketingowa

na poziomie ponadlokalnym oraz niskie
kompetencje w sektorze nowoczesnego
marketingu i oferty turystycznej wsérdd
branzy turystycznej;

e brak wspdtpracy miedzy podmiotami
branzy oraz branzg i samorzadami;

e brak rozpoznawalnosci marki.

e Brak spdjnej polityki rozwoju

i promoc;ji;

¢ Dbrak funduszy na realizacje
przedsiewzie¢;

o zty stan powietrza, szczegélnie

w okresie grzewczym;

¢ brak koordynacji dziatan pomiedzy
poszczegdlnymi miastami (w niektorych
dziedzinach nawet konkurencja);

e brak spdjnej marki terytorialnej;

o staba aktywnos¢ marketingowa

na poziomie ponadlokalnym oraz niskie
kompetencje w sektorze nowoczesnego
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.
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Podsumowanie wynikow warsztatow z przedstawicielami jednostek
samorzgdow terytorialnych oraz organizacji turystycznych

W ramach prac nad Programem Rozwoju Turystyki w Wojewddztwie Slgskim 2020+ Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego przeprowadzit pie¢ warsztatéw z jednostkami samorzadu
terytorialnego wojewdédztwa Slaskiego. Wydzielono pieé grup terytorialnych:

e Subregion potudniowy;

e Subregion zachodni;

e Subregion pdtnocny;

e Subregion centralny (Metropolia Grnoélaska®);

e Subregion centralny (otoczenie Metropolii Gérnoslaskiej).

Kazdej z grup zostat poswiecony jeden warsztat, podczas ktdrego omawiano nastepujgce kwestie:
jakie kluczowe typy turystyki rozwijajg sie na tym terytorium, jakimi kluczowymi potencjatami
dysponuje dany obszar, jakie wystepujg najwazniejsze bariery oraz jakie istotne dziatania powinno sie
przedsiewzigc.

We wszystkich subregionach wskazywano na kluczowa role turystyki aktywnej oraz kulturowej.
W subregionie zachodnim i potudniowym wskazywano na szczegdlng role turystyki rodzinnej,
przy czym w subregionie zachodnim ma ona najczesciej charakter weekendowy. Pozostate obszary
charakteryzowaty sie przynajmniej jednym typem turystyki, ktéry w wysokim stopniu rozwijat sie
tylko na tym obszarze. W przypadku Metropolii Gdrnoslaskiej jest to turystyka biznesowa,
przedstawiciele samorzgdow otoczenia Metropolii wskazali na istotng wartos$¢ turystyki rowerowe;j,
a w subregionie pétnocnym wazkim czynnikiem okazata sie turystyka religijna.

Wsrdd kluczowych potencjatéw najczesciej wymieniano tereny lesne, parkowe i wodne
oraz zwigzang z tym infrastrukture, takg jak szlaki piesze, rowerowe, konne, miejsca do sptywoéw
kajakowych czy wspinaczki skatkowej. Zostaty one wymienione jako kluczowe wszedzie
poza Metropolig Gornoslaska, przy czym w lepiej zagospodarowanych turystycznie subregionach
potnocnym i potudniowym wskazywano na infrastrukture niz na sam srodowiskowy potencjat. Czesto
wymieniano takze jako potencjat koscioty, zamki i patace (subregiony: zachodni, pétnocny i otoczenie
Metropolii), w tym przypadku nalezy zaznaczy¢, ze w subregionie pétnocnym wskazano na produkt
turystyczny jakimi sg tamtejsze szlaki zamkow i warowni.

Kazdy z wymienionych obszaréw ma swoje silne wyrdzniki wsréd potencjatéw. | tak dla subregionu
potnocnego z pewnoscia sg to tamtejsze sanktuaria, zamki na Szlaku Orlich Gniazd oraz wspinaczka
skatkowa, subregion potudniowy silnie wyrdznia sie kulturg Beskidow oraz mozliwoscig uprawiania
sportéw zimowych, za$ latem pieszg turystyke gérska i kolarstwem gérskim, a w subregionie
zachodnim istotne jest nastawienie na turystyke rodzinng i organizacje imprez przewidziang

8 Terytorium Metropolii Gérnoslaskiej zostato okreslone na potrzeby Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,Slaskie 2020+, W wyniku
delimitacji do Metropolii Gérnoslaskiej zakwalifikowane zostaty gminy: Katowice, Sosnowiec, Gliwice, Zabrze, Bytom, Ruda Slaska, Tychy,
Dabrowa Gornicza, Chorzéw, Jaworzno, Mystowice, Siemianowice Slgskie, Tarnowskie Goéry, Bedzin, Piekary Slaskie, Swietochtowice,
Knuréw, Mikotéw, Czelad?, taziska Goérne, Bierun, Radzionkéw iWojkowice. (Zrédto: Zeszyt 4 Analizy RCAS, Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Slaskiego). Nalezy zaznaczyé, ze tak zdefiniowana Metropolia obejmuje inny obszar anizeli Gérnoslasko-Zagtebiowska
Metropolia.
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w zakresie weekendowych pobytdw. Silnym wyrdznikiem catego subregionu centralnego sg obiekty
postindustrialne o przeznaczeniu turystycznym (w tym jedyne w wojewddztwie zabytki wpisane na
Liste swiatowego dziedzictwa UNESCO), a samg Metropolie charakteryzuje wysoka dostepnosé
komunikacyjna oraz obecno$¢ wielkich wydarzen sportowych i kulturalnych.

Wsréd wymienionych barier dla rozwoju turystyki najczesciej wskazywano problem z komunikacja
i nawigzywaniem wspotpracy pomiedzy sektorem publicznym, prywatnym i lll sektorem. Ta kwestia
zostata poruszona na wszystkich warsztatach, nawet w subregionie potudniowym, ktéry jest najsilniej
nastawiony na turystyke. Ws$rdéd barier czesto pojawiata sie takze stabo$¢ badz niedostatek
infrastruktury turystycznej (subregiony: potudniowy, pétnocny oraz otoczenie Metropolii), podczas
gdy w samej Metropolii Gérnoslaskiej najsilniej doskwierat niski poziom infrastruktury rowerowe;j.
W subregionie potudniowym i pdétnocnym wskazywano na problem z zapewnieniem finansowania
inwestycji. Innym problemem jest tez zanieczyszczenie sSrodowiska — ta kwestia pojawiata sie w catym
subregionie centralnym i potudniowym.

W celu wykorzystania potencjatéw przy jednoczesnym przeciwstawieniu sie barierom ograniczajagcym
rozwdj turystyki uczestnicy warsztatéw wytypowali szereg istotnych dziatan. Czesto wskazywano
na takie dziatania jak wspdlna i spdjna promocja (subregiony pétnocny i zachodni),
zagospodarowanie terendw wodnych (subregiony zachodni i otoczenie Metropolii), budowa
infrastruktury turystycznej i okototurystycznej (subregiony pdtnocny i otoczenie Metropolii)
oraz tworzenie oferty pakietowej (subregiony potudniowy i zachodni). W dwdch obszarach pojawia
sie tez kwestia dziatan na rzecz rozwoju turystyki rowerowej (subregion potudniowy i Metropolia
Goérnoslaska, przy czym w tej ostatniej planowane sg dziatania na rzecz powigzania transportu
rowerowego z innymi formami komunikacji). W Metropolii Gérnoslaskiej duzg wage przywigzywano
istniejgcych produktow turystycznych (Szlak Zabytkéw Techniki, Industriada) i potozono nacisk
na ich rozwdj i podniesienie jakosci. W przypadku subregionu potudniowego jest to wzmocnienie
oferty turystyki zdrowotnej, uzdrowiskowej, wellnes&spa, a w subregionie pdtnocnym istnienie
Szlaku Orlich Gniazd.

Subregion zachodni oraz otoczenie Metropolii Gérnoslaskiej stanowig w wiekszym stopniu oferte
turystyczng dla mieszkaficoéw wojewddztwa slaskiego, gtdwnie w zakresie turystyki weekendowej,
aktywnej i rodzinnej. Metropolia Gornoslaska oraz subregiony poftudniowy i pdétnocny stanowig
w wiekszym stopniu atrakcje turystyczng dla turystéw spoza wojewddztwa.
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SUBREGION ZACHODNI

Kluczowe t Kluczowe . Kluczowe t
ypy . Kluczowe bariery Ve typy
turystyki potencjaty przedsiewzieé
Turystyka .
— rodzinna/ = Zamki i paface — Prok?lemy' _| Zagospodarowanie
komunikacyjne Odry
weekendowa
N
Tereny lesne, Opbr przed
n parkowe i wodne || wspétpraca miedzy | | Sprzedaz ofert
Turystyka aktywna — (turystyka réznego rodzaju pakietowych
rowerowa, konna, partnerami

kajakarstwo itp.)
S V.

Brak przekonania

Turystyka bt P ,
kulturowa/ . B o korzysciach Spojnai wspolna
poznawcza/ Obiekty i imprezy = ptyngcych ze = promocja ustug
edukacyjna —| przeznaczone wspierania turystycznych

dla catych rodzin turystyki

Zrédto: opracowanie wtasne.

SUBREGION POtUDNIOWY

Kluczowe t Kluczowe . Kluczowe t
ypy . Kluczowe bariery Ve typy
turystyki potencjaty przedsiewzieé
Niedostatek Kreowanie
== Turystyka aktywna == Trasy narciarskie = |nfrastruktur.y = turystyki
turystycznej rowerowej
i rekreacyjnej
Turystyka §zlak| piesze NastaWIeple na Kreowanie oferty
— — i rowerowe == konkurencje a nie - -
kulturowa . . pakietowej
w Beskidach wspétprace
FoIhor.i Isultura Problem o
Beskidow — 2 zapewnieniem Wzmocnienie
== Turystyka rodzinna ==z uwzglednieniem fi P . == oferty turystki
architektury inansowania zdrowotnej
drewnianej inwestycji

Zrédto: opracowanie whasne.
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SUBREGION POtNOCNY

Kluczowe typy

turystyki

Turystyka aktywna

Turystyka
kulturowa

Zrédto: opracowanie wtasne.

Turystyka religijna

Kluczowe
potencjaty

Szlaki piesze,
rowerowe, sptywy
kajakowe oraz
wspinaczka
skatkowa (walory

L krajobrazowe) )

Kluczowe bariery

Stabo rozwinieta
infrastruktura
turystyczno-

rekreacyjna

Szlak Orlich Gniazd
oraz Szlak
Warowni Jurajskich

Opor przed

|| wspdtpraca migdzy

réznego rodzaju
partnerami

Sanktuaria

Problem
z zapewnieniem
finansowania
inwestycji

Kluczowe typy

przedsiewzieé

SUBREGION CENTRALNY (otoczenie Metropolii Gérnoslaskiej)

Kluczowe typy

turystyki

Turystyka aktywna

Turystyka
poznawcza/
edukacyjna/

kulturowa

Zrédto: opracowanie whasne.

Turystyka
rowerowa

Kluczowe
potencjaty

Tereny lesne,
parkowe i wodne
(turystyka
rowerowa, piesza,
sporty

_ wodne itp.)

Kluczowe bariery

Stabo rozwinieta
infrastruktura
turystyczno-

rekreacyjna

Koscioty i zamki

Obiekty
postindustrialne,
w tym wpisane na
Liste UNESCO

Opor przed

|| wspotpraca migdzy

réznego rodzaju
partnerami

Zanieczyszczenie
srodowiska (rzeki,
powietrze)

|_| WspdIna promocja

obszaru Jury

Budowa
infrastruktury
turystycznej
i okototurystycznej

Rozwdj produktu
turystycznego
Szlak Orlich Gniazd

Kluczowe typy

przedsiewzieé

VZagospodarowanie‘
wod
powierzchniowych
i terenéw wokot
nich

Budowa
infrastruktury
turystycznej
i
okototurystycznej
\ g

[ Rewitalizacja

obiektow
zabytkowych
(zamkodw,
kosciotéw,
obiektow

L przemystowych) J
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SUBREGION CENTRALNY (Metropolia Gérnoslaska)

Kluczowe t Kluczowe . Kluczowe t
ypy ; Kluczowe bariery Ve typy
turystyki potencjaty przedsiewzieé
f
Turvstvk Duze wydarzenia Niski poziom Me?ropolltalna Siec
| ! ull;vs yka | kulturowe L~ infrastruktury Drég Rowerowych
uiturowa i sportowe rowerowej —  —pofaczona
z komunikacjg
publiczng
\
Opor przed
. . . ) N
n Turystyka || Muzea i zabytki | wsppfpracq mlef:izy Podniesienie
biznesowa przemystowe réznego rodzaju s .
. jakosci produktow
partnerami R
— i ustug
turystycznych
i kulturowych
. . \
Turystyka Dostepnos¢ Za.nlet,:zy.szcze.nle
] miejska/aktywna n komunikacyjna n | zZasmiecenie
Srodowiska Zintegrowanie
réznych gatezi
komunikacji
publicznej

Zrédto: opracowanie wtasne.



SILY

Transgraniczne pofozenie na przecieciu gtéwnych
korytarzy transportowych o znaczeniu europejskim
Gesta sie¢ potgczen drogowych i kolejowych

Miedzynarodowy Port Lotniczy Katowice

w Pyrzowicach obstugujgcy ruch krajowy

i miedzynarodowy

Réznorodnosé walorow przyrodniczych i kulturowych
umozliwiajgca rozwdj réznych wyspecjalizowanych
form turystyki

Duzy potencjat ludzki i rynek zbytu

Duza liczba produktéw tradycyjnych

Szlak Zabytkéw Techniki — dobrze przygotowany
produkt turystyczno-kulturowy

Unikatowe w skali kraju dziedzictwo industrialne

i zwigzana z tym kultura niematerialna

Wopis tarnogdrskich podziemi na Liste Swiatowego
dziedzictwa UNESCO

Walory przyrodniczo-kulturowe Szlaku Orlich Gniazd
ulokowanego na Jurze Czestochowsko-Krakowskiej
Silny region pod wzgledem liczby skierowanych

do niego podrozy krajowych

Walory przyrodniczo-kulturowe Beskidow i zwigzana
z tym kultura niematerialna

Metropolia jako obszar koncentrujgcy turystyke
biznesowg

Organizacja wydarzen biznesowych stanowigcych
wizytédwke wojewddztwa

(np. Europejski Kongres Gospodarczy, Kongres MSP)
Rozwijajacy sie sektor przemystéw kreatywnych

(np. muzyka, design)

Wysoka jakosc¢ oferty kulturalnej, w tym kultury
wysokiej (np. NOSPR, Muzeum Slaskie)
Rozpoznawalne festiwale muzyczne (np. Tauron
Nowa Muzyka, Off Festival, Meskie Granie)
Funkcjonujgce organizacje i stowarzyszenia dziatajgce
na rzecz wspotpracy transgranicznej (np. Euroregiony,
EUWT TRITIA)

Silny osrodek turystyki religijnej na Jasnej Gérze

i w Piekarach Slgskich

Dziedzictwo kultury Sredniowiecznej — zamki, patace
i obiekty sakralne
Potencjat przyrodniczy rzek Odry i Wisty

Bogactwo atrakcji architektury drewnianej- Szlak
Architektury Drewnianej Wojewddztwa Slaskiego

SLtABOSCI

Niewystarczajaca wspoétpraca branzy turystycznej
miedzy sobg oraz z instytucjami samorzgdowymi
Niewystarczajgcy system monitoringu wewnetrznego
i zewnetrznego ruchu turystycznego

Niskiej jakosci infrastruktura turystyczna,

w szczegolnosci uzdrowiskowa, wczasowa

Zanieczyszczone srodowisko naturalne, szczegélnie
niska jakos¢ powietrza

Zty stan sanitarny wod w wielu rzekach i zbiornikach,
ktére mogtyby petnic funkcje turystyczno-rekreacyjng
Trudnosci w uzyskiwaniu pozwolen na realizacje
inwestycji (np. nieuregulowane prawo wtasnosci)
Niewielka liczba touroperatoréw sprzedajacych
regionalng oferte turystyczng

Ograniczona dostepnos¢ do obiektéw (np. prywatni
wtasciciele, prawne ograniczenia)

Zty stan zachowania niektérych obiektow

Brak spdjnej sieci komunikacji publicznej
dostosowanej do potrzeb turystow
Brak jednolitego planu rozwoju Sciezek rowerowych

Niedostatek infrastruktury okototurystycznej

(np. brak parkingow, chodnikéw)

Nastawienie na konkurencje a nie na kooperacje
wsréd podmiotéw realizujgcych polityke turystyczng
w regionie

Niskie kwalifikacje branzy turystycznej oraz niskie
zarobki powodujgce ogromng fluktuacje kadr

Brak dobrze przygotowanej, pakietowej oferty
turystycznej i lokalnych touroperatorow

Brak oferty komplementarnej do oferty produktu
podstawowego

Niskie kompetencje samorzadu w zakresie kreowania
i wspotpracy z sektorem turystycznym

Brak edukacji turystycznej o regionie

Brak na Jurze infrastruktury, ktéra moze byc¢
wykorzystywana zimg (kiedy szlaki rowerowe i zamki
sg niedostepne)

Brak alternatywy w Beskidach w przypadku braku
Sniegu (brak tego typu infrastruktury)

Trudnosci we wzajemnym porozumiewaniu sie
miedzy instytucjami ochrony srodowiska i branza
turystyczng

Niska Swiadomos¢ instytucji publicznych zajmujacych
sie turystyka w zakresie potencjatu turystyki
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Wozrost Swiadomosci wsréd aktoréw lokalnych

na temat wykorzystania waloréw przyrodniczo —
kulturowych dla rozwoju turystyki

Potencjat warunkow przyrodniczych i organizacyjnych
w zakresie rozwoju turystyki kajakowej

SZANSE

Rosnace zainteresowanie atrakcjami turystycznymi
w Polsce zaréwno wsrdd turystéw krajowych

i zagranicznych

Rozwdj edukacji regionalnej w szkotach

Docenianie turystyki jako istotnego dziatu
gospodarki o charakterze interdyscyplinarnym
Moda na turystyke krajowg

Moda na produkty regionalne

Moda na aktywny i zdrowy styl zycia

Moda na turystyke tematyczng (np. sakralng,
aktywng, kulturows)

Wzmocnienie prawnej ochrony krajobrazu
Rosnaca sita nabywcza spoteczenstwa

Wdrazanie nowoczesnych rozwigzan
technologicznych w zakresie tworzenia, promocji
i sprzedazy oferty turystycznej

Wois na Liste Swiatowego dziedzictwa UNESCO
kopaln rud, otowiu, srebra i cynku wraz z systemem
gospodarowania wodami podziemnymi

w Tarnowskich Gérach

Kreowanie nowych funkcji turystyczno-
rekreacyjnych na terenach poprzemystowych
Realizacja polityk specjalnych np. rodzinnej,
senioralnej

kajakowej i rowerowe;j.

Niedostateczny stan rozwoju infrastruktury ochrony
srodowiska na terenach atrakcyjnych turystycznie

i rekreacyjnie (gtdwnie na terenach gorskich)

ZAGROZENIA

Brak zainteresowania ze strony inwestoréw krajowych
i zagranicznych

Niewielka liczba dziatar ograniczajgcych
zanieczyszczenie powietrza

Ograniczony dostep branzy turystycznej

do zewnetrznych zrédet finansowania

Silna konkurencyjnosé¢ regionéw Czech i Stowaciji
Chaotyczna i niespdjna polityka przestrzenna
Niestabilnos¢ prawa i biurokracja

Wizerunek wojewddztwa slaskiego jako regionu
przemystowego niekojarzgcego sie z turystyka
Zmiany klimatyczne

Niezréwnowazony rozwoj turystyki na obszarach
przyrodniczo wrazliwych

Brak wyznaczonych stref rozwoju funkcji turystyczno -
rekreacyjnych na terenie parkow krajobrazowych,
brak plandw rozwoju turystycznego na terenach
chronionych (chroni¢ i udostepniac)

gdzie turystyka jest jednym

z istotnych sektoréw gospodarki, ktorej rozwdj odbywa sie w poszanowaniu zasad zrownowazonego

rozwoju z wykorzystaniem bogactwa i réznorodnosci waloréw przyrodniczych i kulturowych

w szczegolnosci

dziedzictwa postindustrialnego, ktére daje turystom,

zaréwno krajowym

i zagranicznym, oraz mieszkanncom regionu mozliwos¢ wypoczynku oraz aktywnego i atrakcyjnego

spedzania wolnego czasu przez caty rok.
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Rysunek 43: Wyznaczniki wizji turystyki w wojewddztwie $laskim.

Dziedzictwo Réznorodnosc

Gospodarka

Zrédto: opracowanie wtasne.

Istotnymi elementami wizji rozwoju turystyki w wojewddztwie $laskim sg gospodarka, réznorodnos¢
oraz dziedzictwo. Pierwszy z wymienionych elementéw czyli gospodarka wskazuje na wielka wage
procesow ekonomicznych i wazki w nich udziat turystyki. Rozwijajacy sie sektor turystyczny powinien
przyczyniaé sie do wzrostu zamoznosci mieszkanicdw regionu i zapewniaé¢ atrakcyjne miejsca
zatrudnienia. Dla wtadz publicznych pod wzgledem ekonomicznym sektor turystyczny jest istotny
jako obszar kreacji pozytywnych asocjacji z regionem (przyciggajacych potencjalnych inwestoréow
i mieszkancow) oraz Zrédto dochodow. Gospodarcze funkcje segmentu turystyki w wojewddztwie
$laskim sg wspierane poprzez jego rozwdj na bazie istniejgcych potencjatéw. Duza waga nalezy sie
tutaj dziedzictwu, zaréwno materialnemu jak i niematerialnemu, ktére stanowi wktad do budowania
produktéw turystycznych. Wojewddztwo slgskie dysponujac istotnym wktadem w postaci dziedzictwa
przyrodniczego i kulturowego, (w tym w szczegdlnosci spuscizng okresu intensywnej industrializacji)
rozwija funkcje turystyczne w postaci réznorodnych produktéw turystycznych. Trzecim elementem
dopetniajgcym  wizje rozwoju turystyki jest rdéinorodnos¢ oferty turystycznej, wynikajaca
z réznorodnosci geograficznej, krajobrazowej i kulturowej regionu, ktéra daje mozliwos¢ spedzania
wolnego czasu na wiele sposobéw. To réwniez nie jedna ale wiele marek turystycznych stanowigcych
o atrakcyjnosci wojewddztwa $laskiego. Zapewnienie réznorodnej oferty pozwoli zaspokoi¢ potrzeby
szerokiego spektrum turystéw przy jednoczesnym skupieniu sie na wybranych niszach turystycznych.
Wojewddztwo Slaskie jest zainteresowane uzyskaniem statusu lidera w szczegdlnosci w trzech
sektorach turystyki: industrialnej, biznesowej oraz weekendowej.

Obszary, priorytety, cele szczegétowe i kierunki dziatan

Analiza efektéow prac nad programem wykazata istnienie obszaréw  skupiajgcych
w sobie tematycznie podobne problemy rozwojowe dziatalnosci turystycznej. Wyszczegdlniono piec
obszarow obejmujacych takie zakresy jak produkt turystyczny, infrastruktura, kadry, marketing oraz
wsparcie instytucjonalne/kooperacja. Obejmujg one najistotniejszg problematyke. Obszar dotyczacy
produktu turystycznego wskazuje na niefatwg materie tworzenia wysokiej jakosci atrakcji
turystycznych i powigzan wzajemnie miedzy nimi oraz uzupetniajgcymi jg ustugami. Kolejny ze
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wskazanych obszardw dotyczy infrastruktury i przedstawia szereg trudnosci zwigzanych z tworzeniem
wysokiej jakosci infrastruktury turystycznej i jej utrzymywaniem, jak i infrastruktury
okototurystycznej majgcej charakter komplementarny. W ten zakres wchodzi¢ beda réwniez dziatania
majgce na celu poprawe stanu sSrodowiska naturalnego oraz wzmacniajgce integracje i jakos¢
systemu transportowego. Waznymi obszarami sg takze te, ktére dotyczg kadr, marketingu oraz
wsparcia instytucjonalnego/kooperacji. Wchodzg one w sktad priorytetu okreslonego wspdlnym
hastem — system zarzadzania, poniewaz w najsilniejszym stopniu dotyczg kadry zarzadzajacej
rozwojem turystyki w regionie. Obszary problemowe wchodzgce w sktad tego priorytetu ukazujg
najwieksze trudnosci dotyczace wzajemnej wymiany informacji i wspodtpracy zaréwno wewnatrz
branzy jak i miedzy rdéinymi branzami, promowania ustug i produktéw turystycznych oraz
podnoszenia kwalifikacji.

Priorytetom dotyczgcym produktu turystycznego i infrastruktury oraz zarzadzania przypisane zostaty
trzy cele szczegétowe Programu Rozwoju Turystyki w Wojewddztwie Slgskim 2020+.

Cel szczegétowy 1. Kreatywnos¢ w turystyce — udoskonalanie istniejacych i tworzenie nowych
produktéw turystycznych oraz wzmacnianie marek terytorialnych — cel, ktéry majg wypetnic
dziatania ukierunkowane na tworzenie produktéw turystycznych i ich rozwijanie w oparciu
o dostepne przyrodniczo-kulturowe potencjaty (w tym potencjat zwigzany z dziedzictwem
postindustrialnym regionu). Rozwijanie produktéw powinno by¢ ukierunkowane na wypetnienie
oferty w wybranych typach turystyki (w szczegdlnosci dotyczy to turystyki weekendowej, rodzinnej,
biznesowej oraz aktywnej).

Cel szczegotowy 2. Atrakcyjnosc i wysoki standard infrastruktury turystycznej i okototurystycznej —
cel, ktéry jest komplementarny w stosunku do wyzej wymienionego. Istotg realizacji tego celu jest
nasycenie regionu infrastrukturg turystyczng i okototurystyczng majgcg umozliwi¢ realizowanie
produktow turystycznych wysokiej jakosci, mogacych konkurowaé z produktami innych regiondw,
tworzac realne mozliwosci zwiekszenia ruchu turystycznego. Dziatania podejmowane w ramach
realizacji tego celu obejmujg réwniez zapewnienie dostepu do korzystania z produktéw turystycznych
(czy to pod wzgledem ograniczen komunikacyjnych czy tez regulacji prawnego dostepu do miejsca).

Cel szczegotowy 3. Wozrost produktywnosci i sprawnosci sektora turystyki i podmiotéw
wspotpracujagcych — realizacja tego celu zaktada zbudowanie efektdw w postaci rozwinietej
komunikacji i wspétpracy wewnatrz sektora turystycznego, jak i samej branzy z otoczeniem. Istotg
tego celu jest takze rozwinieta, rzetelna, spdjna i bogata informacyjnie komunikacja z turysta.
Osobnym kierunkiem wewnatrz celu jest samorozwdj branzy, doskonalenie i szkolenie jej kadr, ktore
umozliwi przyczynienie sie do realizacji wszystkich celéw Programu.

Do kazdego z obszardéw tgcznie w sposdb horyzontalny zostali przyporzadkowani odbiorcy i partnerzy
realizacji poszczegdlnych dziatan, jak réwniez planowane do realizacji projekty.
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Tabela 10. Uktad celéw Programu Rozwoju Turystyki w Wojewddztwie Slaskim 2020+.

(0] 1 Z13Y Priorytety Cele Kierunki dziatan Odbiorcy Partnerzy Zaktadane efekty Projekty
szcegotowe dziatan

Produkt
turystyczny

Produkt
turystyczny

Infrastruktu
ra

Kreatywnos¢

w turystyce —
udoskonalanie
istniejgcych °
i tworzenie

nowych

produktow
turystycznych .
oraz wzmacnianie
marek

terytorialnych .

Atrakcyjnos¢ °

i wysoki standard
infrasturktury
turystycznej

i
okototurystycznej

Wsparcie rozwoju ustug
oferty turystyki
weekendowej i rodzinnej
Wykreowanie catorocznych
produktéw w zakresie
turystyki aktywnej oraz
kulturowej

Poprawa dostepnosci

i budowa pakietowej oferty
turystycznej

Rozwdj produktow
turystycznych opartych na
zasobach dziedzictwa
kuturowego i
przyrodniczego, w tym
industrialnego

Rozwodj i powigzanie turystyki

biznesowej z ofertg turystyki
wypoczynkowe;j i kulturowej
Rozwdj turystyki i oferty
eventowej oraz przemystu
duzych wydarzen

Rozwdj turystyki
uzdrowiskowej

Wsparcie przedsiebiorczosci
w sektorze turystycznym

i okototurystycznym
Promocja istniejgcych marek
terytorialnych

Budowa i modernizacja
wysokiej jakosci
infrastruktury turystyki
aktywnej w szczegdlnosci
narciarskiej (w tym tras
narciarstwa biegowego) z

Turysci krajowi

Turysci zagraniczni,

w szczegolnosci
pochodzacy z krajow
sgsiednich

Mieszkancy regionu
Rodziny z dzie¢mi

Turysci biznesowi
Mtodziez szkot
podstawowych i Srednich
Studenci

Seniorzy

Turysci poszukujacy
aktywnej formy spedzania
czasu

Osoby z
niepetnosprawnosciami
Turysci nastawieni na
,ochrone zdrowia”

Slaska Organizacja
Turystyczna

Lokalne Organizacje
Turystyczne

Polska Organizacja
Turystyczna

Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa
Slaskiego

Jednostki samorzadu
terytorialnego

iich zwigzki

i stowarzyszenia
Euroregiony
Touroperatorzy

Izby turystyczne
Instytucje kultury
Organizacje
pozarzadowe

Szkoty wyzsze

Koleje Slaskie Sp. z 0.0.

Gornoslaskie
Towarzystwo Lotnicze
S.A.

Organizatorzy
transportu

Instytucje ochrony
Srodowiska i ochrony
przyrody

Media

Blogerzy
Przedsiebiorcy

PGL Lasy Panistwowe,
Parki krajobrazowe
Lokalne Grupy
Dziatania

Katowice Convention

Wozrost liczby
produktow
turystycznych
Wozrost liczby
wydarzen o zasiegu
krajowym

i
miedzynarodowym
Wozrost liczby
przedsiebiorstw
w branzy
turystycznej
Wozrost liczby
podproduktow

w ramach
tworzonych
produktéow
turystycznych
Wysoki standard
przygotowanych
produktéow
turystycznych
Wozrost liczby ofert
pakietowych
dostosowanych
do grup
docelowych
Wzrost
rozpoznawalnosci
marek
terytorialnych

Wysoka jakos¢
infrastruktury
turystycznej i
okototurystycznej
Zwiekszenie
udogodnien dla

Rozwdj turystyki
rowerowej MTB
Konsorcjum produktowe:
Turystyka biznesowa
Rozwdj i promocja
produktu markowego
Szlak Orlich Gniazd

Dalszy rozwdj ,,Szlaku
Zabytkow Techniki
wojewddztwa $laskiego”
(SZT) poprzez modyfikacje
rynku, produktu

i elementow marketingu-
mix

Rewitalizacja zabytkowej
kolei waskotorowej w
Gminach Kuznia
Raciborska, Rybnik,
Pilchowice na odcinku
Pilchowice — Rudy — Rybnik
Stodoty

Velo Silesia i Wislana Trasa
Rowerowa jako regionalne
szlaki rowerowe
Wdrazanie Planu wsparcia
i zarzadzania rozwojem
Parku Slaskiego

Szlak przyrody
wojewddztwa Slaskiego
Rozwaj Slaskiego Systemu
Informacji Turystycznej (w
tym projekt Mobilne
Slaskie)

Beskidzki Obszar
Kulturowy

Beskidy latem, Beskidy
zima
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uwzglednieniem potrzeb
ochrony zasobdéw
przyrodniczych i waloréow
krajobrazowych
Dostosowanie i rewitalizacja
obiektéw o walorach
kulturowych oraz terenéw
poprzemystowych do
potrzeb turystyki i rekreacji
Wprowadzenie
nowoczesnych rozwigzan
techniczych i
technologiczych w zakresie
turystyki w tym
ograniczajacych emisje
zanieczyszczen i zuzycie
energii oraz poprawiajacych
bezpieczenstwo turystow
Budowa i modernizacja
catorocznych obiektow
turystyczno-rekreacyjnych
pozwalajacych na
uatrakcyjnienie istniejgcej
oferty z uwzglednieniem
ochrony krajobrazu

i ograniczania presji

na Srodowisko
Przygotowanie

i udostepnienie obszaréw
chronionych do celéw
turystycznych

z uwzglednieniem potrzeb
ochrony waloréw
przyrodniczych

Rozbudowa i poprawa
spojnosci sieci szlakow
turystycznych i drég
rowerowych (w tym
wdrozenie standardu jakosci
i oznakowania oraz poprawy
bezpieczenstwa)
Wspieranie na obszarach
atrakcyjnych turystycznie

Bureau
Zarzadcy lotnisk
lokalnych

turystéw, w tym z
niepetnosprawnosc
iami

Wysoka dostepnos¢
miejsc atrakcyjnych
turystycznie przy
pomocy
réznorodnych form
komunikacji
transportowej
Spéjny system
szlakéw
turystycznych i
drég rowerowych
0 wysokim
standardzie
Szeroki dostep do
uzupetniajgcej
infrastruktury
turystycznej w tym
stworzenie
infrastruktury
tyrystycznej
majgcej wptyw na
wydtuzenie sezonu
turystycznego lub
zapobiegajacej
sezonowosci
Udostepnienie
turystyczne miejsc
cennych kulturowo
i przyrodniczo przy
jednoczesnym
poszanowaniu tych
waloréw i zasobdow
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Marketing

Wsparcie
instytucjonal
ne/
kooperacja

transportu publicznego

i jego dostosowanie do
potrzeb ruchu turystycznego
Budowa i rozbudowa
infrastruktury technicznej
utatwiajgcej dostepnosc

do obiektow turystyki

np. parkingi, chodniki

oraz infrastruktury
zapewniajacej ochrone
Srodowiska

Dostosowanie infrastruktury
turystycznej

i okototurystycznej do
potrzeb oséb

z niepetnosprawnosciami




Zrédto: opracowanie wtasne.
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Charakterystyka projektow

Ponizej przedstawiono charakterystyke projektéw, ktére zostalty wypracowane na warsztatach
eksperckich i spotkaniach w trakcie prowadzonych prac nad Programem Rozwoju Turystyki. Ze
wzgledu na to, iz Program Rozwoju Turystyki jest programem branzowym bedacym
uszczegbétowieniem Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego, jego realizacja odbywa sie przy
czynnym i wiodacym udziale Samorzadu Wojewddztwa Slaskiego, gdyz to na nim spoczywa rola
realizacji zaréwno Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego, czy innych dokumentéw strategicznych
takich jak Strategia Polski Potudniowej oraz Program Rozwoju Turystyki.

Charakter zadan, ich terytorialny zasieg oraz specyfika powodujg jednak, ze w wiekszosci przypadkéw
ich realizacja nie bedzie zaleze¢ jedynie od zaangazowania Samorzadu Wojewddztwa Slaskiego.

Dlatego tez do realizacji poszczegdlnych zadan i projektéw zapisanych w Programie Rozwoju
Turystyki niezbedne bedzie powotywanie zespotéw roboczych (statych lub doraznych) sposréd
podmiotéw, ktére wskazane zostaty powyzej jako Partnerzy lub innych, ktérych zaangazowanie
bedzie konieczne dla realizacji danego celu lub projektu. W ramach prac poszczegdlnych grup
roboczych kazdorazowo opracowany zostanie szczegétowy zakres, harmonogram oraz sposéb
finansowania danego projektu.

1. Rozwoj turystyki rowerowej MTB

Subregion potudniowy (Beskidy, Slask Cieszyriski) nie posiada charakterystycznego produktu
turystycznego. Rozwigzaniem tego problemu, przy wykorzystaniu posiadanych waloréw
krajobrazowo przyrodniczych, sta¢ sie moze rozwdj rowerowej turystyki gorskiej MTB (maratony,
uphill, downhill, enduro, pumptruck). Przyktadem moze tu by¢ — Kozia Gdra, Bielsko-Biata, Stozek,
Wista. Istotg pomystu bedzie wyselekcjonowanie gor/wzniesien (z mozliwie jednym
wtascicielem/zarzadcg), ktére zagospodarowane zostang niezbedng infrastrukturg oraz potgczone
systemem nieznakowanych/trackowanych tras MTB.

2. Konsorcjum produktowe: Turystyka biznesowa

Projekt ma na celu stworzenie konsorcjum produktowego (sieci/klastra), ktéry odpowiedzialny bytby
za prowadzenie badan dotyczacych wielkosci i potencjatu turystyki biznesowej, trendéw
i perspektyw rozwoju oraz budowanie bazy danych dotyczacych turystyki biznesowej oraz organizacje
i promocje na imprezach branzowych; patronat dla najwazniejszych odbywajgcych sie wydarzen
i wykorzystanie silnej marki gospodarczej regionu w budowaniu wizerunku biznesowego.
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3. Rozwodj i promocja produktu markowego Szlak Orlich Gniazd

W ramach projektu zostang podjete dziatania majgce na celu dalszy rozwdj i promocje Szlaku Orlich
Gniazd. Dziatania te bedy obejmowaé m.in.: podniesienie jakosci swiadczonych w ramach szlaku
ustug, rozwdj subproduktéw, réwniez ,pod dachem” i rozszerzenie oferty, poprawe komunikacji
publicznej, w celu zwiekszenia dostepnosci do atrakcji turystycznych oraz finansowanie wspdlnej
promog;ji.

4. Dalszy rozwdj ,Szlaku Zabytkéw Techniki wojewddztwa s$laskiego” (SZT) poprzez
modyfikacje rynku, produktu i elementéw marketingu-mix

W kolejnych latach rozwéj Szlaku Zabytkéw Techniki wojewddztwa Slgskiego (SZT) powinien byé
realizowany dalej poprzez trzy dziatania: modyfikacje rynku, tj. zwiekszanie liczby uzytkownikéw
produktu, modyfikacje produktu, tj. zwiekszanie zainteresowania nabywcow poprzez podnoszenie
jakosci produktu oraz wprowadzanie nowych cech produktu, co moze pobudzi¢ zainteresowanie
nabywcéw i modyfikacje elementdw marketingu mix, tj. w odniesieniu do kanatéw dystrybucji
wprowadzanie produktu do nowych kanatéw, za$s w odniesieniu do dziatan promocyjnych
zwiekszenie naktadéw na promocje oraz modyfikacje zasiegu i czestotliwosci reklamy, a takze
stosowanie promocji sprzedazy, sprzedazy osobistej, jak réwniez rozszerzanie zakresu ustug
oferowanych nabywcom produktu.

5. Rewitalizacja zabytkowej kolei waskotorowej w Gminach Kuznia Raciborska, Rybnik,
Pilchowice na odcinku Pilchowice — Rudy — Rybnik Stodoty

Celem przedsiewziecia jest rewitalizacja kolejowego pasazerskiego transportu waskotorowego na linii
Pilchowice — Rudy — Rybnik Stodoty oraz podniesienie atrakcyjnosci gmin z punktu widzenia turystyki
oraz dziedzictwa kulturowego. Kolej waskotorowa na wnioskowanym odcinku w znaczacej czesci
stanowi element linii Gliwice-Racibdrz, wpisanej do Rejestru Zabytkéw Wojewddztwa Slaskiego
pod nr A/1477/92. Obiektem zabytkowym jest zaréwno uktad torowy, jak i zabudowania dworcowe.
Kolej waskotorowa na tym obszarze posiada bardzo dtugg tradycje, stacja w Rudach znajduje sie
na Szlaku Zabytkow Techniki wojewddztwa $lgskiego.

6. Velo Silesia i Wislana Trasa Rowerowa jako regionalne szlaki rowerowe

Projekt ma na celu utworzenie magistrali rowerowej faczacej wszystkie subregiony wojewddztwa
Slaskiego wykorzystujgcej nieczynne szlaki kolejowe (PKP, kolej piaskowa, kolej waskotorowa)
oraz istniejgce/realizowane trasy rowerowe (Wislana Trasa Rowerowa, Szlak Orlich Gniazd,
EuroVelo 4).
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7. Wdrazanie Planu wsparcia i zarzagdzania rozwojem Parku Slaskiego

Realizacja koncepcji przyjetej przez Zarzad Wojewddztwa Slaskiego w zakresie modernizacji obecnej
infrastruktury i dostosowanie jej do potrzeb mieszkancow. Planowane dziatania obejmujg
modernizacje istniejgcych urzadzen oraz realizacje nowych rozwigzann wzmacniajgcych funkcje
edukacyjne, rekreacyjne i kulturowe parku oraz liczne dziatania zwigzane z zachowaniem
jego korzystnego srodowiskowego oddziatywania na Metropolie.

8. Szlak przyrody wojewoddztwa $laskiego

Powstanie Szlaku Przyrody ma na celu potaczenie rdéznego rodzaju obiektdw przyrodniczych,
ukazujacych dziedzictwo przyrody ozywionej i nieozywionej wojewddztwa $laskiego. Przewiduje sie
wariantowe propozycje przebiegu szlakéw, umozliwiajgce poznanie tajemnic historii rozwoju
nieozywionych i zywych elementdw przyrody. Efektem projektu bedzie promocja kultury
i postaw prosrodowiskowych oraz wzrost swiadomosci edukacji regionalnej i podnoszenie wiedzy
przyrodniczej. Wzmocnienie integracji i aktywizacji organéw administracji rzagdowej i samorzadowe;j
oraz organizacji pozarzgdowych na rzecz wykorzystania i promocji dziedzictwa przyrodniczego
wojewoddztwa Slaskiego przyczyni sie réwniez do poprawy wizerunku wojewédztwa $laskiego.

9. Rozwaj Slaskiego Systemu Informacji Turystycznej (w tym projekt Mobilne Slaskie)

Istniejgcy system obejmuje zintegrowang sie¢ punktéw informacji turystycznej, platformy
informatyczne i bazy danych oraz system oznakowania obszaréw atrakcyjnych turystycznie. Dalszy
rozwdéj, promocja i udoskonalanie funkcjonalnosci ,Slaskiego Systemu Informacji Turystycznej”
przyczyni sie do jego wiekszej rozpoznawalnosci w skali kraju oraz rozpropagowania atrakcji
turystycznych regionu. Rozwéj systemu informacji turystycznej bedzie nakierowany na pogitebianie
i zaciesnianie wspotpracy w dziedzinie promocji i informacji turystycznej oraz szeroky dystrybucje
i promocje informacji o walorach turystycznych regionu przy wykorzystaniu nowoczesnych
technologii i systemoéw informatycznych, w tym w szczegdlnosci mobilnych.

10. Beskidy latem, Beskidy zima

Gtéwnym celem projektu jest budowanie wizerunku regionu $lgskiego jako destynacji z bogatg
catoroczng ofertg turystyczng poprzez promocje atrakcji turystycznych zaréwno w sezonie letnim
jak i zimowym w potudniowej czesci wojewddztwa slgskiego. W ramach projektu przewidziano
zarowno dziatania promocyjne, jak rdwniez inwestycyjne, w tym m. in. zagospodarowanie
turystyczne wokét Jeziora Zywieckiego oraz budowe sieci $ciezek rowerowych wraz z infrastrukturg
okototurystyczng. Elementem projektu jest takze utworzenie Beskidzkiego Obszaru Kulturowego,
w ramach ktérego dziedzictwo kulturowe Beskidoéw objete zostanie ochrong, a istotne wartosci bedg
promowane. Pomoc w szczegdlnosci bedzie kierowana do zespotéw regionalnych, folkowych
i twodrcow rekodzieta poprzez wspomaganie ich twodrczosci oraz dofinansowanie imprez
folklorystycznych.
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System realizacji

Podmiotem odpowiedzianym za realizacje Programu bedzie w gtdwnej mierze Zarzad Wojewddztwa
Slaskiego. Na poziomie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Slgskiego role koordynatora bedzie
petni¢ komoérka witasciwa do spraw turystyki. Nalezy jednak mie¢ na uwadze ze zakres
zaproponowanych w dokumencie dziatan i projektdw wykracza poza jego formalno-prawne
kompetencje. Z tego tez wzgledu samorzad wojewddztwa bedzie petnit role realizatora oraz
inicjatora, koordynatora i kooperanta.

W procesie realizacji istotna bedzie takze aktywnosc¢ jednostek samorzadu lokalnego oraz podmiotéw
sektora prywatnego i administracji rzadowej, ktére w znacznej czesci sg podmiotami realizujgcymi
polityke rozwoju sektora i produktéw turystycznych.

Rysunek 44. Rola samorzadu w procesie realizacji Programu Rozwoju Turystyki w Wojewdédztwie Slaskim 2020+.

¢ przedsiewziecia strategiczne samodzielnie
el v RO A ERS EH 60 realizowane przez samorzad wojewddztwa
jako realizator

* przedsiewziecia strategiczne inspirowane

SElle v Ao AV ERS E 460 | wspierane przez samorzgd o charakterze
jako inicjator wzorcowym lub pilotazowym (docelowe

wykreowanie nowych lideréw-realizatoréw)

* przedsiewziecia strategiczne realizowane

SEl e e R Ao AV ERS EH 460 przez podmioty z regionu (osoby, organizacje,
jako koordynator instytucje, gminy itp.) wspierane

koordynacyjnie przez samorzad

® przedsiewziecia partnerskie,
SEl e e R AV ERS E A6 w ktorych samorzad jest jednym z realizatoréw
jako kooperant lub wspotfinansujagcym

Zrédto: opracowanie wtasne.

Program Rozwoju Turystyki w Wojewddztwie Slaskim 2020+ bedzie realizowany zgodnie z zasadami
wdrazania okre$lonymi w Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego , Slaskie 2020+”, tj. zasadami:

e partnerstwa — polityka regionalna wojewddztwa $lgskiego bedzie prowadzona
przy wspotpracy licznych zaangazowanych aktoréw regionalnych;

e programowania — proces prowadzenia polityki regionalnej odbywa sie w kilku okreslonych
etapach;
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e zasadg zintegrowanego podejscia terytorialnego — ukierunkowana na wykorzystanie
endogenicznego potencjatu, zasobdéw terytorialnych i wiedzy, umozliwiajgca realizacje
interwencji ukierunkowanych na wyzwania rozwojowe a jednoczesSnie precyzyjnie
dostosowanych do lokalnych uwarunkowan koordynacji — obejmujgce skorelowanie
na poziomie wojewddztwa polityki rozwoju, w tym w wymiarze spoteczno-gospodarczym
z politykg przestrzenng, tak aby tworzyty spdjny system planowania rozwoiju;

e subsydiarnosci — poszczegdlne zadania bedg podejmowane na mozliwie najnizszym szczeblu
decyzyjnym;

e spdjnosci — zaktadajaca zgodnos¢ dokumentéw strategicznych i planistycznych
z obowigzujgcymi krajowymi oraz europejskimi dokumentami programowymi;

e otwartosci — mozliwosc¢ aktualizacji zapiséw Strategii w trakcie jej realizacji;

e zrownowazonego rozwoju — zaktadajaca, ze rozwdj spoteczno-gospodarczy,
w ktérym nastepuje proces integrowania dziatan politycznych, gospodarczych i spotecznych,
bedzie odbywac sie z zachowaniem rownowagi przyrodniczej oraz trwatosci podstawowych
procesdéw przyrodniczych, w celu zagwarantowania mozliwosci zaspokajania podstawowych
potrzeb poszczegdlnych spotecznosci lub obywateli zaréwno wspdtczesnego pokolenia,
jak i przysztych pokolen;

e przezornosci (ostroznosci) — podkresla, ze na wszystkich podmiotach cigzy obowigzek
dotozenia nalezytej starannosci w ocenie skutkdw, jakie dla srodowiska moze przynies¢ nowo
podejmowana decyzja lub uruchamiana dziatalnos$¢, a rozwigzywanie problemoéw powinno
nastepowac juz wtedy, gdy pojawia sie uzasadnione prawdopodobieristwo zagrozenia;

e prewencji (zapobiegania) — przeciwdziatanie negatywnym skutkom dla srodowiska powinno
by¢ podejmowane na etapie planowania (cele Srodowiskowe osigga sie przez dziatania
wyprzedzajace);

e stosowania najlepszych dostepnych technik (BAT).

Zasady te stanowig ramy realizacji samej Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,Slaskie 2020+”
jak i wynikajgcych z niej strategii branzowych/sektorowych, programdw, przedsiewzieé, celem
optymalizacji efektow w zakresie wdrazania przyjetych celdw i wydatkowania posiadanych srodkow.
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Zrédta finansowania realizacji Programu

Program Rozwoju Turystyki realizowany bedzie przez wielu partneréw oraz liczne podmioty.
Z tego tez wzgledu jego finansowanie opierac sie bedzie na zdywersyfikowanych zrédtach.

Rysunek 45. Gtéwne Zrédta finansowania Programu Rozwoju Turystyki w Wojewdédztwie Slaskim 2020+.

Srodki
samorzadu
regionalnego

Srodki Srodki
pomocowe UE publiczne JST

zrodta
finansowania

Srodki
budzet paristwa podmiotéw
gospodarczych

Zrédto: opracowanie wtasne.

Finansowanie dziatan i projektow odbywaé sie bedzie w ramach budzetéw podmiotéw
je realizujacych. Nalezy jednak podkresdli¢, iz istotnym wyzwaniem bedzie budowanie partnerstw
w zakresie pozyskiwania dodatkowych s$rodkéw z budzetu panistwa i budzetdw samorzaddéw
terytorialnych na ich realizacje. Kosztorysy projektéw zostang dookreslone w ramach prac zespotéw
roboczych.

W perspektywie roku 2020 samorzad wojewddztwa oraz samorzady lokalne skupi¢ powinny wsparcie
w gtébwnej mierze na realizacji inwestycji okofoturystycznych, promocji turystycznej w kraju
i za granica, organizacji wizyt studyjnych oraz rozwoju systemu informacji turystyczne;.

Gtéwnymi srodkami zewnetrznymi powinny by¢ srodki publiczne, w tym w szczegdlnosci:

e Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020 w szczegdlnosci
w zakresie: Wsparcia rozwoju cyfrowych ustug publicznych, Dziedzictwa kulturowego,
Ochrony réznorodnosci biologiczne;j,

e  Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich 2014-2020,

o krajowe $rodki budzetowe pochodzace z budzetu ministerstw, w tym w szczegdlnosci
Ministerstwa Sportu i Turystyki oraz podmiotéw powotanych badZz upowaznionych
do dystrybucji srodkéw na zadania statutowe w obszarze rozwoju turystyki w tym: srodki
celowe bedace w dyspozycji agend powotanych do realizacji okreslonych zadan,
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e Srodki z programow wspotpracy miedzynarodowej w ramach Europejskiej Wspotpracy
Terytorialnej,

e inne programy operacyjne i ramowe Unii Europejskiej takie jak np.: COSME — program na
rzecz konkurencyjnosci przedsiebiorstw oraz MSP, ktéry zaktada m.in. poprawe warunkéw
dla tworzenia i rozwoju przedsiebiorstw poprzez wsparcie poszczegdlnych sektoréow wraz ze
szczegblnym uwzglednieniem turystyki,

e Norweski Mechanizm Finansowy oraz Mechanizm Finansowy Europejskiego Obszaru
Gospodarczego,

o Jdrodki dostepne w ramach Planu Junckera, Europejski Fundusz na rzecz Inwestycji
Strategicznych.

W ramach budzetu wojewddztwa na realizacje Programu Rozwoju Turystyki w Wojewddztwie
Slaskim 2020+ przewidziano w kolejnych latach okre$long pule $rodkéw. Srodki te zostaty
uwzglednione w planie finansowym poszczegdlnych wydziatdw Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Slaskiego.

Tabela 11. Indykatywna tabela finansowania ze srodkéw budzetu wojewddztwa realizacji Programu Rozwoju Turystyki w
Wojewdédztwie Slaskim 2020+.

2017 2020
Program Rozwoju
Turystyki w 3946 750 2t 3946 750 2t budzet wojewédztwa
Wojewddztwie
$Slaskim 2020+

Zrédto: opracowanie wtasne.

W Regionalnym Programie Operacyjnym Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020 mozliwo$¢
finansowania niektérych projektéw turystycznych zostata uwzgledniona w ramach osi priorytetowej
V Ochrona srodowiska i efektywne wykorzystanie zasobow.

Tabela 12. Alokacja w ramach RPO WSL 2014-2020.

Regionalny Program V Ochrona srodowiska
Operacyjny Wojewoédztwa i efektywne wykorzystanie 5.3 Dziedzictwo kulturowe 51118 750
Slaskiego na lata 2014-2020  zasobdw

Zrédto: opracowanie whasne.

W Programie Rozwoju Obszaréow Wiejskich na lata 2014-2020 mozliwos$¢ finansowania dziatan
z zakresu turystyki uwzgledniono w Priorytecie 6: Promowanie witgczenia spotecznego, zmniejszanie
ubdstwa oraz rozwoju gospodarczego na obszarach wiejskich.
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Tabela 13. Wybrane kategorie interwencji w ramach Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020.

Podstawowe ustugi i odnowa wsi na obszarach 14 500 000
wiejskich — Drogi lokalne

Podstawowe ustugi i odnowa wsi na obszarach 1635248
wiejskich — Ochrona zabytkow i budownictwa
tradycyjnego
Promowanie wiaczenia
spotecznego, zmniejszanie Podstawowe ustugi i odnowa wsi na obszarach 1635248
ubdstwa oraz rozwoju wiejskich — Inwestycje w obiekty petniace funkcje
gospodarczego na kulturalne lub ksztattowanie przestrzeni publicznej
obszarach wiejskich
Podstawowe ustugi i odnowa wsi na obszarach 1144 800

wiejskich — Inwestycje w targowiska lub obiekty
budowlane przeznaczone na cele promoc;ji lokalnych
produktéw

Wdrazanie lokalnych strategii rozwoju 33 483 345,06

Zrédto: opracowanie wtasne.

Polsko-czeskie projekty z udziatem partneréw z obu stron granicy, z zakresu turystyki w ramach
Programu INTERREG V-A Republika Czeska — Polska 2014-2020 moga byc¢ realizowane w osi
priorytetowej 2: Rozwdj potencjatu przyrodniczego i kulturowego na rzecz wspierania
zatrudnienia. taczne s$rodki przeznaczone na dziatania w ramach 2 osi priorytetowej to ponad
135 min euro z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (facznie ze srodkami przeznaczonymi
na potgczenia drogowe poprawiajgce transgraniczng dostepno$¢ atrakcji przyrodniczych
i kulturowych).

Tabela 14. Wybrane kategorie interwencji w ramach Programu INTERREG V-A Republika Czeska — Polska 2014-2020.

Rozwdj potencjatu 090 Sciezki rowerowe i piesze 20802 771
zasobow przyrodniczych

i kulturowych na rzecz 091 Rozwdj i promowanie potencjatu turystycznego 11 944 506

wspierania zatrudnienia . .
obszaréw przyrodniczych

092 Ochrona, rozwdj i promowanie publicznych 10722 909
waloréw turystycznych

093 Rozwdj i promowanie publicznych ustug 11673 040
turystycznych
094 Ochrona, rozwoj i promowanie débr publicznych 29589 800

w dziedzinie kultury i dziedzictwa
Zrédto: opracowanie wtasne.

taczne Srodki przeznaczone na dziatania w ramach Programu Wspétpracy Transgranicznej INTERREG
V-A Polska — Stowacja 2014-2020; 1 o$ priorytetowa Ochrona i rozwdj dziedzictwa przyrodniczego
i kulturowego obszaru pogranicza to 77,5 min euro z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego (tacznie ze $rodkami przeznaczonymi na dostosowanie do zmian klimatu, ochrone
obszaréw Natura 2000, ochrone bioréznorodnosci, wtgczenie cyfrowe).
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Tabela 15. Wybrane kategorie interwencji w ramach Programu Wspoétpracy Transgranicznej INTERREG V-A
Polska — Stowacja 2014-2020.

Ochrona i rozwéj 090 Sciezki rowerowe i piesze 10 000 000
dziedzictwa
przyrodniczego
i kulturowego obszaru
pogranicza 092 Ochrona, rozwdj i promowanie publicznych 4500 000

waloréw turystycznych

091 Rozwdj i promowanie potencjatu turystycznego 5000 000
obszaréw przyrodniczych

093 Rozwdj i promowanie publicznych ustug 4500 000
turystycznych
094 Ochrona, rozwdj i promowanie publicznych 30 000 000

aktywow w dziedzinie kultury i dziedzictwa

095 Rozwdj i promowanie ustug publicznych 8 000 000
w dziedzinie kultury i dziedzictwa

Zrédto: opracowanie wtasne.

Ponadto dziatania w zakresie turystyki nie zostaty uwzglednione wprost w ramach programéw
transnarodowych i miedzyregionalnym (Interreg Europa), jednak tematyke
te mozna podejmowac np. w kontekscie rozwoju ekonomicznego lub zwiekszania atrakcyjnosci
regiondw w ramach tych programéw.

W zakresie poprawy jakosci ustug turystycznych niezwykle istotnym strumieniem srodkéw beda
srodki podmiotéw prywatnych realizujgcych wtasne projekty biznesowe jak réwniez srodki prywatne
zaangazowane w ramach realizacji partnerstw publiczno-prywatnych.

Monitoring i ewaluacja

Dla zapewnienia skutecznosci powodzenia dziatan realizacyjnych niezbedne jest ciggte
monitorowanie postepdéw prac oraz warunkéw wptywajgcych na mozliwosci realizacyjne Programu.

Zaktada sie sporzadzanie Raportu monitoringowego w okresach dwuletnich. Raport ten powinien
stanowi¢ wktad w monitorowanie strategii rozwoju wojewddztwa. Poza okresowymi Raportami
zaktada sie prowadzenie cyklicznych badan ruchu turystycznego oraz zadowolenia z poziomu
Swiadczonych w regionie ustug turystycznych.

Przyjete przez Zarzad Wojewddztwa Slaskiego Raporty stanowi¢ powinny podstawe do decyzji
o ewentualnej korekcie celéw i kierunkdw Programu.

Jednostkg odpowiedzialng za przygotowanie Raportu bedzie komodrka wtasciwa ds. turystyki
w strukturze organizacyjnej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego we wspdtpracy
z Slaska Organizacjg Turystyczna.
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Zaktadane generalne efekty planowanych dziatan

e Wzrost dochoddéw uzyskiwanych z turystyki;

o Wozrost liczby turystéw krajowych i zagranicznych;

e Wydtuzenie pobytéw turystow;

e Wozrost zadowolenia z jakosci ustug turystycznych;

e  Pozytywny wizerunek wojewddztwa Slgskiego jako miejsca atrakcyjnego turystycznie;

e Wzrost liczby przedsiebiorstw obstugujgcych ruch turystyczny;

e Wozrost liczby i wartosci inwestycji w branzy turystycznej;

e Wzrost liczby miejsc pracy w sektorze turystyki.

Tabela 16. Wskazniki rezultatu realizacji Programu Rozwoju Turystyki w Wojewédztwie Slaskim 2020+

Lp. Nazwa wskaznika Rok 2015
1 Wartos$¢ dodana brutto 3217%
dla sekcji iR
(mln zt)
2 Liczba zatrudnionych 33304%
w sekcjach iR
3 Wartos¢ 902 089 000

naktadéw inwestycyjnych
w sekcjach i R

4 Liczba turystow 2 147 365

5 Liczba turystow 328 606
zagranicznych

6 Udziat pobytéw 36%"
dtugookresowych w catosci
pobytéw turystycznych

7 Stopien wykorzystania 32%

miejsc noclegowych
w turystycznych obiektach
noclegowych
8 Liczba powiatow 1
wojewodztwa Slaskiego
wsréd 15 powiatow
z najwiekszg liczba
udzielonych noclegow w
Polsce
9 Odsetek mieszkancéw woj. 79,5
$lgskiego majacych
pozytywne skojarzenia z

32

2 dane za 2014 r.
* dane za 2014 r.
! dane za 2014 r.
2 dane za 2014 r.

Pozadany
kierunek zmiany
wzrost

wzrost
wzrost
wzrost
wzrost

wzrost

wzrost

wzrost

wzrost

Zrédto

BDL GUS

BDL GUS
BDL GUS
GUS
GUS

SoT

GUS

GUS

Badanie CATI
(Monitoring Strategii
,Slaskie 2020+”)
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

wojewddztwem $lgskim
Odsetek mieszkancow Polski
spoza wojewddztwa
Slaskiego, ktdrzy
zadeklarowali, ze
prawdopodobnie lub bardzo
prawdopodobnie wybiorg sie
do wojewddztwa Slgskiego w
przysztym roku

Liczba spotkan
konferencyjnych i innych
wydarzen biznesowych na
terenie Katowic

Uczestnicy spotkan
konferencyjnych i wydarzen
biznesowych na terenie
Katowic

Gestosc¢ sciezek rowerowych
na 10 tys. km?

Widzowie i stuchacze
teatrow i instytucji
muzycznych na 1 tys.
mieszkancow — pozycja
wsréd wojewddztw

Liczba wystaw
miedzynarodowych w
wojewddztwie — pozycja
wsréd wojewddztw

Liczba wystaw za granicg —
pozycja wéréd wojewddztw
Ruch pasazerski w porcie
lotniczym w Pyrzowicach
(przyjazdy/wyjazdy)

Udziat ilosci pasazerow
korzystajacych z portu
lotniczego w Pyrzowicach w
ogole pasazeréw
obstuzonych przez wszystkie
porty lotnicze w Polsce —
pozycja wsréd wojewodztw
Czestosc przekraczania
dopuszczalnego poziomu
stezen 24-godzinnych pytu
zawieszonego PM 10:

1. Cieszyn;
2. Ustron;
3. Zywiec;

4. Bielsko-Biata.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Poza wskaznikami rezultatu bedg réwniez monitorowane wskazniki

mierzenie realizacji projektéw.

33 dane za 2016 .

74%

6 601

582 495

588,1

6. pozycja

6. pozycja

4. pozycja

1,51 min/1,54
min

4. pozycja

55
16
97
59

Ll .

wzrost

wzrost

wzrost

wzrost

wzrost

wzrost

wzrost

wzrost

wzrost

spadek

Badanie ,,Ruchu turystycznego
w wojewddztwie Slgskim w
2016 roku”
soT

Cieslikowski K.: Raport. Rynek
turystyki biznesowej w
Katowicach w 2015 roku.
Badanie rynkowe uczestnikow
spotkan konferencyjnych.
Katowice Convention Bureau,
Katowice 2016

Cieslikowski K.: Raport. Rynek
turystyki biznesowej w
Katowicach w 2015 roku.
Badanie rynkowe uczestnikow
spotkan konferencyjnych.
Katowice Convention Bureau,
Katowice 2016
BDL GUS

BDL GUS

BDL GUS

BDL GUS

BDL GUS

BDL GUS

WI0$

produktu, ktére zapewnia
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Tabela 17. Wskazniki produktu realizacji projektow.

Lp.
1
2

11

Projekt
Rozwadj turystyki rowerowej MTB
Konsorcjum produktowe: Turystyka biznesowa

Rozwdj i promocja produktu markowego Szlak
Orlich Gniazd

Dalszy rozwdj Szlaku Zabytkéw Techniki
wojewddztwa Slgskiego (SZT) poprzez
modyfikacje rynku, produktu i elementéw
marketingu-mix

Rewitalizacja zabytkowej kolei waskotorowej w
Gminach Kuznia Raciborska, Rybnik, Pilchowice
na odcinku Pilchowice — Rudy — Rybnik Stodoty
Velo Silesia i Wislana Trasa Rowerowa jako
regionalne szlaki rowerowe

Wdrazanie Planu wsparcia i zarzadzania
rozwojem Parku Slaskiego

Szlak przyrody wojewddztwa $lgskiego

Dalszy rozwdj Slaskiego Systemu Informacji
Turystycznej

Beskidy latem, Beskidy zimg

Zrédto: opracowanie whasne.

Nazwa wskaznikow

Dtugosc tras rowerowych MTB
Liczba partneréw witaczonych
do konsorcjum produktowego:
Turystyka biznesowa w woj.
$lgskim

Liczba osbb korzystajgcych w
ciggu roku z oferty Szlaku
Orlich Gniazd

Liczba oséb korzystajacych w
ciggu roku z oferty Szlaku
Zabytkow Techniki
wojewddztwa Slgskiego
Liczba nowych subszlakéw na
Szlaku Zabytkéw Techniki
wojewddztwa $lgskiego
Liczba osdb korzystajgcych w
ciggu roku z kolejki
waskotorowej

Dtugos¢ tras rowerowych w
ramach Velo Silesia

Liczba zrealizowanych
projektow wpisanych do Planu
wsparcia i zarzadzania
rozwojem Parku Slaskiego
Liczba obiektéw
przyrodniczych przytgczonych
do Szlaku Przyrody
Wojewddztwa Slaskiego
Liczba uzytkownikéw Slgskiego
Systemu Informacji
Turystycznej

Liczba turystéw w obiektach
ogdtem w ciggu roku w
subregionie potudniowym

Jednostka
km
podmiot

osoba

osoba

subszlak

osoba

km

projekt

obiekt

uzytkownik

osoba

79



Tabela 18. Spéjnosc z regionalnymi i krajowymi dokumentami strategicznymi.

Obszary
Produkt
turystyczny

Infrastruktura

Cele

Kreatywnos¢ w
turystyce —
udoskonalanie
istniejacych i tworzenie
nowych produktow
turystycznych oraz
wzmacnianie marek
terytorialnych

Atrakcyjnosc¢ i wysoki
standard infrastruktury
turystycznej i
okototurystycznej

Cele zawarte w dokumentach strategicznych wyzszego rzedu

Strategia Europa 2020.

Priorytet: Rozwdj zrownowazony — wspieranie gospodarki efektywniej korzystajgcej z zasobow, bardziej przyjaznej Srodowisku i
bardziej konkurencyjnej.

Strategia na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju. Projekt.

Cel szczegotowy | — Trwaty wzrost gospodarczy oparty coraz silniej o wiedze, dane i doskonatos¢ organizacyjna;

Obszar: Ekspansja zagraniczna;

Kierunek interwencji: 1. Wzmocnienie rozpoznawalnosci polskich produktéw, marki ,Polska” oraz Marki Polskiej Gospodarki.
Obszary wptywajace na osiggniecie celow Strategii

Kapitat ludzki i spoteczny;

Kierunek interwencji: 4. Wzmocnienie roli kultury dla rozwoju gospodarczego i spéjnosci spotecznej.

Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020. Regiony, Miasta, Obszary Wiejskie.

Cel 1. Wspomaganie wzrostu konkurencyjnosci regionow.

Kierunek dziatania: 1.3. Budowa podstaw konkurencyjnosci wojewddztw — dziatania tematyczne.

Program Rozwoju Turystyki do 2020 roku.

Cel operacyjny 1: Rozwdj innowacyjnosci, atrakcyjnosci, jakosci ustug i produktéw turystycznych jako czynnika konkurencyjnej
gospodarki;

Cel operacyjny 2: Wzmocnienie aktywnosci spotecznej i przedsiebiorczosci w sektorze turystyki oraz zwiekszenie kompetencji kadr;
Cel operacyjny 3: Promocja priorytetowych obszaréw produktéw turystycznych kraju i regiondw oraz specjalizacji gospodarczych
opartych na turystyce.

Strategia Rozwoju Polski Potudniowej do roku 2020., Cel IIl: Polska Potudniowa miejscem przyciggajacym ludzi, podmioty i inicjatywy
wzmacniajace potencjaty makroregionu

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slgskiego , Slgskie 2020+”

Cel operacyjny D.1.: Wspodtpraca z partnerami w otoczeniu;

Cel operacyjny D.2.: Atrakcyjny wizerunek wojewddztwa Slaskiego.

Strategia Europa 2020.

Priorytet: Rozwdj zrownowazony — wspieranie gospodarki efektywniej korzystajgcej z zasobow, bardziej przyjaznej Srodowisku i
bardziej konkurencyjnej.

Strategia na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju. Projekt.

Cel szczegdtowy | — Trwaty wzrost gospodarczy oparty coraz silniej o wiedze, dane i doskonatos¢ organizacyjna;

Obszar: Ekspansja zagraniczna;

Kierunek interwencji: 1. Wzmocnienie rozpoznawalnosci polskich produktéw, marki ,,Polska” oraz Marki Polskiej Gospodarki.
Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020. Regiony, Miasta, Obszary Wiejskie.

Cel 1. Wspomaganie wzrostu konkurencyjnosci regionow;

Kierunek dziatania: 1.3. Budowa podstaw konkurencyjnosci wojewddztw — dziatania tematyczne.

Program Rozwoju Turystyki do 2020 roku.

Cel operacyjny 4: Zagospodarowanie i modernizacja przestrzeni dla rozwoju turystyki i infrastruktury turystycznej, przy zachowaniu
zasad zrownowazonego rozwoju i przepiséw ochrony srodowiska.
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Kadry Wzrost
produktywnosci
i sprawnosci sektora
Marketing turystyki i podmiotow
wspotpracujacych
Wsparcie
instytucjonalne/
kooperacja

Zrédto: opracowanie wtasne.

Strategia Rozwoju Polski Pofudniowej do roku 2020.

Cel lll: Polska Potudniowa miejscem przyciggajgcym ludzi, podmioty i inicjatywy wzmacniajgce potencjaty makroregionu.
Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slgskiego , Slgskie 2020+”

Cel operacyjny: B.1. Poprawa kondycji zdrowotnej mieszkaricow wojewddztwa.

Strategia Europa 2020.

Priorytet: Rozwdj zréwnowazony — wspieranie gospodarki efektywniej korzystajgcej z zasobow, bardziej przyjaznej Srodowisku

i bardziej konkurencyjnej.

Strategia na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju. Projekt.

Cel szczegotowy | — Trwaty wzrost gospodarczy oparty coraz silniej o wiedze, dane i doskonatos¢ organizacyjng;

Obszar: Ekspansja zagraniczna;

Kierunek interwencji: 1. Wzmocnienie rozpoznawalnosci polskich produktéw, marki ,Polska” oraz Marki Polskiej Gospodarki.
Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020. Regiony, Miasta, Obszary Wiejskie.

Cel 1. Wspomaganie wzrostu konkurencyjnosci regionow;

Kierunek dziatania: 1.3. Budowa podstaw konkurencyjnosci wojewddztw — dziatania tematyczne.

Program Rozwoju Turystyki do 2020 roku.

Cel operacyjny 1: Rozwdj innowacyjnosci, atrakcyjnosci, jakosci ustug i produktéw turystycznych jako czynnika konkurencyjnej
gospodarki;

Cel operacyjny 2: Wzmocnienie aktywnosci spotecznej i przedsiebiorczosci w sektorze turystyki oraz zwiekszenie kompetencji kadr;
Cel operacyjny 3: Promocja priorytetowych obszaréw produktéw turystycznych kraju i regiondw oraz specjalizacji gospodarczych
opartych na turystyce.

Strategia Rozwoju Polski Pofudniowej do roku 2020., Cel Ill: Polska Potudniowa miejscem przyciggajgcym ludzi, podmioty i inicjatywy
wzmachiajace potencjaty makroregionu.

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slgskiego , Slgskie 2020+”

Cel operacyjny D.1.: Wspodtpraca z partnerami w otoczeniu;

Cel operacyjny D.2.: Atrakcyjny wizerunek wojewddztwa $laskiego.
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Zatacznik: Lista instytucji eksperckich
warsztatach

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

Akademia Wychowania Fizycznego w Katowicach
Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach
Goérnoslaska Wyzsza Szkota Handlowa

Euro Pol Tour Katowice

Business Service Galop

Silesia Trip

Hotel Villa Verde Congress & Spa

Neuteno

Slaska Organizacja Turystyczna

Zwigzek Gmin Jurajskich

Zwigzek Gmin i Powiatédw Subregionu Zachodniego
Stowarzyszenie Region Beskidy

Stowarzyszenie Rozwoju i Wspodtpracy Regionalnej ,,0Olza”
GArnoslaski Zwigzek Metropolitalny

Slaski Zwigzek Gmin i Powiatéw

Lokalna Organizacja Turystyczna Beskidy

Slaska Izba Turystyki

Fundacja Pogranicze Bez Barier

Regionalna Pracownia Krajoznawcza PTTK w Katowicach
Gmina Pszczyna

Gmina Zarki

Koleje Slaskie

GTL S.A. Katowice Airport

biorgcych

udziat

Wydziat Gospodarki, Turystyki i Sportu, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego

w
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

Wydziat Kultury, Szlak Zabytkéw Techniki Wojewddztwa Slaskiego Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Slaskiego

Wydziat Rozwoju Regionalnego, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego
Wydziat Komunikacji Spotecznej, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego
Sekretarz Wojewddztwa, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego

Oficer Rowerowy, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego

Centrum Dziedzictwa Przyrody Gérnego Slaska
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